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特集

石川県金沢市・会宝産業　近藤 典彦社長　×　ITC横屋 俊一氏

ユーザー企業の経営者に聞く
仕事を頼みたくなる
IT コーディネータとは？

CASE１　「何でも話せる包容力と真意をつかむ力」

福島県只見町・湯ら里　目黒 仁也総支配人　小林 晋副支配人　×　ITC山口 康雄氏

CASE 2　「依頼に全力で応え、期待以上の提案ができる力」

広島県呉市・スタジオ アイ　相川 敏郎社長　×　ITC児玉 学氏

CASE 3　「経営者の意図を理解しジャッジする力」

熊本県菊池市・コッコファーム　松岡 義博会長　×　ITC中尾 克代氏

1　地域の情報発信基地を作る

沖縄県西原町・沖縄美健　本村 周一社長　×　ITC兼次 日出男氏

2　支援制度の上手な活用を指南

リピート依頼する理由とは？

新しいビジネスモデルを一緒に模索する
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ユーザー企業の経営者に聞く
仕事を頼みたくなる
IT コーディネータとは？

　IT コーディネータ協会は、IT コーディネータの持つスキルをどのように

中小企業ユーザの経営改革に役立てるか、全国の IT コーディネータと共に、

一社でも多くの企業経営者から「IT コーディネータに仕事を頼みたい」とい

う依頼が届くようにと努力しています。

　これまでの機関誌の特集も、「厳しい環境下、連携の力で中小企業を支援

する（第 6 号）」「地域の活性化に向けた IT コーディネータの多様な取り組

み（第 7 号）」「顧客への道（第 8 号）」「つながる IT コーディネータ（第 9 号）」

と一貫して、IT コーディネータの側から、どうやって市場の顧客に到達する

かの方法論や施策連携について取り組み事例を集めてきました。

　今回の特集は、思い切って視点を変えました。つまり IT コーディネータ

の側から「IT コーディネータの価値をどうやってお客様に分かってもらうか」

とアプローチするのではなく、そもそもお客様たちは、どのように IT コーディ

ネータと出会い、なぜ IT コーディネータに仕事を頼む決断をしたのか、と

いうテーマです。

　企業経営者にとって経営課題の相談とは、経営の真髄の手の内を明かし、

自分の弱点を教えることから始まります。生半可な覚悟では頼めないはずで

す。IT コーディネータを信じて仕事として依頼しようと決断くださるために、

経営者の方は何を考えるのでしょうか？　そうした決断をしてもらうために

は、IT コーディネータには何が必要なのでしょうか。

　実際に IT コーディネータを活用して成果をあげてこられた経営者の方々

に、決断のもっとも深いところで何を考えられたのか、IT コーディネータに

対する迷いや疑いも含めて率直に語っていただきました。

耳を傾ける、人間力を備える、共感する




