
作成日 2019/12/9

2019年度資格更新　実務活動報告集計結果

※今回より過去データも追加したグラフにしました。

設問1 ITC属性についてお答え下さい。
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設問2 企業・組織・団体等の類型についてお答えください。（2018年度以降より）

設問3 所属されている企業・団体の人員規模についてお答えください。（2018年度以降より）
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設問4 職種・立場についてお答えください。（2018年度以降より）

355

16

99

144

167

164

392

912

1045

1099

1421

366

20

100

149

159

171

376

932

1083

1088

1419

その他

現業部門（製造・輸送等）

事務職

総務・人事・経理財務等管理…

経営企画部門

技術開発部門

情報システム部門

コンサルタント

経営者・役員

営業・販売・マーケティング…

SE（システムエンジニア）

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600

2019 2018

SE（システムエンジ

ニア）

24%

営業・販売・マー

ケティング部門

19%経営者・役員

18%

コンサルタント

16%

情報システム部門

6%

技術開発部門

3%

経営企画部門

3%

総務・人事・経理

財務等管理部門

3%

事務職

2%

その他

6%

2019

3/13



設問5 ご自身が保有している資格をお聞きします。（複数回答可です。）

<国家資格>
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＜情報処理技術者＞

＜管理系＞

＜監査系＞
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＜その他＞

設問7

※RPA、SNSは2018年度からの集計項目

これからの１年で、ＩＴビジネスで注目すべきテーマは何でしょうか。（複数回答可です。）
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設問8

※RPA、SNSは2018年度からの集計項目

設問10

ご自身がすでに着手・関係しているものがありますか？（複数回答可です。）

これからの１年で、ＩＴ経営の普及が進む事業分野は何でしょうか。（複数回答可です。）
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設問11 ＩＴ経営の事業分野で、ご自身ですでに着手・関係しているものがありますか？（複数回答可です。）

設問13 ＩＴビジネスやＩＴ経営の事業分野のなかで、注目すべきとお考えなのに、まだ着手・関係していない理由はなんでしょうか？
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設問15

設問16

ＩＴＣ資格に期待するものは何ですか。　（複数回答可です。）

ＩＴコーディネータ協会への期待は何ですか。　（複数回答可です。）
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設問17

設問18

設問20

過去の１年で、市場におけるＩＴＣの認知度が向上したと思われますか？（例：支援機関や、ユーザーがＩＴＣを認知していた、メディア

でＩＴＣの活躍を目にした、入札資格にＩＴＣが条件となっていた、など）

現在、ＩＴＣ届出組織に参加されていますか。

ＩＴＣ届出組織への期待は何ですか？（複数回答可です。）
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設問21

設問22

設問23

独立系でビジネス活動されている方にお聞きします。過去の１年で公的機関から受託したビジネス成約件数は何件ですか？

ご自身のＩＴＣ資格活用についてお聞きします。

この１年で、ご自身のお仕事に関してＩＴＣスキル、ＩＴＣ人脈、ＩＴＣＡチャネルを使われましたか？（ＩＴ

Ｃ全員に共通してお聞きしています）

独立系でビジネス活動されている方にお聞きします。過去の１年で民間企業から受託したビジネス成約件数は何件ですか？
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設問24

設問26

設問27

※2018年度からの設問

独立系でビジネス活動されている方にお聞きします。成約した顧客と出会ったルートはどれですか？（複数回答可です。）

独立系でビジネス活動されている方にお聞きします。成約したビジネスのフェーズはどれですか？（複数回答可です。）

国や自治体の補助金、助成金事業に関わる導入・支援などのビジネスをされましたか ?
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設問29

設問32

設問32

中企庁はじめ各関係団体と協会が推進している「中小企業共通EDI」をご存じですか？

上記32．で「よく知っている」「聞いたことはある」と回答した方へ：「中小企業共通EDI」をＩＴコーディネータとして

企業への導入支援活動を行いたいと思いますか？

支援機関での専門家登録はされていますか？

3605

201

11
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179

353

525

3022

228

11
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319
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237

12
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登録していない

その他

よろず支援拠点（チーフコーディネーター）

よろず支援拠点（コーディネーター）

中小企業基盤整備機構

地元商工会議所

ミラサポ
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6.8%
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45.2%

知らない

48.0%
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30.9%
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13.9%

わからない

55.2%
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