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�株式会社シスコ
�設立 １９８０年１０月

�資本金 ４，０００万円（東レシステムセンター１００％出資）

�本社 大阪

�拠点 東京、石山、大津

�事業内容

東レおよび東レグループの各社を中心に各企業の

基幹情報システムや情報系システムの開発・運用

業務を始め、ＩＴ教育、パソコン総合支援業務に

至る幅広い領域で、サービスを提供しています。



3

Copyright 2008 © LLP ITC-Labo.

（（（（株株株株））））シスコシスコシスコシスコ

�研修・講演セミナー
�経営気づきセミナー

�経営者研修

�ＣＩＯ育成研修

�プロジェクト・マネジメント研修

＊ＫＥＩＳ（関西電子情報産業協同組合）との連携による

ベンダー企業のマネージャー対象の研修

�Ｊ－ＳＯＸ・内部統制セミナー（ベンダー企業向け）

�大学（情報理工学部）の講義

これまでのこれまでのこれまでのこれまでの取取取取りりりり組組組組みみみみこれまでのこれまでのこれまでのこれまでの取取取取りりりり組組組組みみみみ
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�個別支援
�経営改革支援

�業務改革・情報化企画支援

�ＫＥＩＳ・企業へのＲＦＰ説明によるシステム提案連携

�システム構築
�(株)紅屋のシステム開発提案、システム構築

＊ベンダー内ＩＴＣとして対応

�ベンダー連携支援の提案
�ベンダー企業のユーザ向け支援の提案、営業キーマン向け説明

�ベンダー企業の経営・業務改革支援の提案

�ベンダー企業の教育支援の提案

�社内の技術統括・管理
�社内技術におけるＰＤＣＡサイクルの仕組みと管理

�技術教育と技術者のロードマップの指導

これまでのこれまでのこれまでのこれまでの取取取取りりりり組組組組みみみみこれまでのこれまでのこれまでのこれまでの取取取取りりりり組組組組みみみみ
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�ベンダー企業団体との連携による研修・セミナー
ＫＥＩＳ（関西電子情報産業協同組合）、ＪＩＳＡ（社団法人
情報サービス産業協会）等、各団体との連携

�プロジェクト・マネジメント研修

�経営改革・業務改革事例セミナー

�ベンダー連携
�ベンダーのユーザ向けセミナー、営業支援

�ベンダーのユーザの個別支援

�ベンダーの経営・業務改革支援

�ベンダーの教育支援

�ベンダーのプロジェクト・マネジメント支援

�ベンダーのシステム提案支援

今後今後今後今後のののの展開展開展開展開今後今後今後今後のののの展開展開展開展開
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ＩＴＩＴＩＴＩＴベンダベンダベンダベンダ・・・・メーカーメーカーメーカーメーカー様様様様

ＩＴＩＴＩＴＩＴベンダベンダベンダベンダ・・・・メーカメーカメーカメーカ連携連携連携連携(1)(1)(1)(1)

�お客様企業への一貫した支援

おおおお客様企業客様企業客様企業客様企業

特定特定特定特定
ソリューションソリューションソリューションソリューション

連携連携連携連携

営業営業営業営業

提案提案提案提案・・・・見積見積見積見積

営業営業営業営業

上流工程上流工程上流工程上流工程
対応対応対応対応

依頼依頼依頼依頼

コンサルコンサルコンサルコンサル
営業支援営業支援営業支援営業支援

ソリューションソリューションソリューションソリューション
営業支援営業支援営業支援営業支援

コンサルティングコンサルティングコンサルティングコンサルティング

紹介紹介紹介紹介

連携ＩＴベンダ・メーカー様
のお客様企業を一貫して支援
するモデル

経営改革・業務改革、現場の
意識改革を行いたいけど、ど
こから手を付ければよいかわ
からないお客様に最適

営業支援では同行営業、提案
書作成を支援

コンサルティングサービスは
ITC-Labo.との直接契約、ま

たはＩＴベンダ・メーカー様
と契約する２パターンを想定

連携連携連携連携

顧客顧客顧客顧客はははは
おおおお客様企業客様企業客様企業客様企業

経営改革経営改革経営改革経営改革
業務改革業務改革業務改革業務改革ＩＴＩＴＩＴＩＴ構築構築構築構築・・・・導入導入導入導入 意識改革意識改革意識改革意識改革
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ＩＴＩＴＩＴＩＴベンダベンダベンダベンダ・・・・メーカーメーカーメーカーメーカー様様様様

�ＩＴベンダ･メーカー様への一貫した支援

おおおお客様企業客様企業客様企業客様企業

特定特定特定特定
ソリューションソリューションソリューションソリューション

連携連携連携連携

営業営業営業営業

提案提案提案提案・・・・見積見積見積見積

営業営業営業営業

上流工程上流工程上流工程上流工程
プロジェクトプロジェクトプロジェクトプロジェクト対応対応対応対応

依頼依頼依頼依頼

コンサルコンサルコンサルコンサル
営業支援営業支援営業支援営業支援

ソリューションソリューションソリューションソリューション
営業支援営業支援営業支援営業支援

連携ＩＴベンダ・メーカー様
を一貫して支援するモデル

お客様に最適なソリューショ
ンを提供したい、営業活動の
質を高めたい、コンサルティ
ングの出来るチームを養成し
たい等のご要望に対応

営業支援では同行営業、提案
書作成を支援

ITC-Labo．はＩＴベンダ・

メーカー様のコンサルティン
グチームとしてお手伝いする

コンサルコンサルコンサルコンサル

情報化企画情報化企画情報化企画情報化企画
上流教育支援上流教育支援上流教育支援上流教育支援

コンサルティングコンサルティングコンサルティングコンサルティング

ＩＴＩＴＩＴＩＴベンダベンダベンダベンダ・・・・メーカメーカメーカメーカ連携連携連携連携(2)(2)(2)(2)

経営改革経営改革経営改革経営改革
業務改革業務改革業務改革業務改革ＩＴＩＴＩＴＩＴ構築構築構築構築・・・・導入導入導入導入 意識改革意識改革意識改革意識改革

顧客顧客顧客顧客はははは
ＩＴＩＴＩＴＩＴベンダベンダベンダベンダ････メーカメーカメーカメーカ様様様様
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�ＩＴＣの中立性

�ベンダー営業連携におけるコスト

�ベンダーのユーザの個別支援における課題

�ベンダーのプロジェクト・マネジメント支援に

おける課題

課題課題課題課題課題課題課題課題
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