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はじめに

ＩＴＣ福井は、会員の少ない組織でありながら、これ
まで企業支援では大きな活動実績を上げてきた。

来年度は、本年度の活動である「西岡越前IT経営革
新塾」を起爆剤に、ＩＴＣのビジネスに繋がるＩＴＣ福井と
してのビジネスモデルを確立していきたい。

ＩＴＣ福井のビジネスモデルとは、企業向けの研修や
セミナーをきっかけとして、ＩＴＣのビジネス機会を創出
し、ＩＴＣのビジネスに繋げていくことである。



事業ドメイン

顧客
県内の中小企業

ニーズ
経営にＩＴを上手く
活用したい

能力
実践豊富なＩＴＣの
やる気

ＩＴＣ福井の事業価値
ＩＴＣ福井は、ＩＴ経営の真髄を理解し自社で
実践することにより、経営革新を図り企業を
成長させようとする中小企業を支援する。



これまでの振り返り

地域中小企業

商工会議所
中央会
商工会連合会
産業支援センター

地域金融機関 地域ＩＴベンダー

ＩＴＣ福井

県、市役所

武生商工会議所
や中央会とは良
好な関係を構築越前市とは武生商工

会議所を通じて関係
が出来ている

福井銀行と業務
提携を行っている

お世辞にも良好
とは言えない

コンサル実践の不足
中小企業金融
公庫との関係が
強くなっている



課題認識

仕入
開発
生産

販売
アフター
フォロー

知識ポイント
獲得としての
セミナーは有
効であったが、
商品開発に
活かされてい
ない。

ITC協会が開発
したセミナー教
材を利用してい
るが、それを活
用した独自の商
品（セミナー、支
援策）を開発し
ていない。

一部の連携
先とは良好
な関係を築
いているが、
販売力はま
だまだである。

担当したITC任
せになっており、
ITC福井として
フォローを行う
体制にはなっ
ていない。
アフターフォ
ロー商品も無
い。

補助金が無くても、収支バランスが取れる運営



今後の課題

地域中小企業

商工会議所
中央会
商工会連合会
産業支援センター

地域金融機関

地域ＩＴベンダー

ＩＴＣ福井

県、市役所

他の商工機関や
県および産業支援
センターとの連携
の強化を図る

信用金庫との更なる関
係強化を図り、相談案
件を増やす

他の金融機関との連携
も強化する

Ｗｉｎ-Ｗｉｎの
関係構築

商品開発

販売力の強化

コンサル実践
の場の提供

コンサルの実
践と成功事例
の蓄積・ＰＲ

ブランド力の向上



戦略マップ

他の商工機関や県お
よび産業支援センター
との連携の強化を図る

信用公庫との関係
強化を図り、相談案
件を増やす

ＩＴＣ福井との連携による
メリットをＰＲ

セミナーなどの商品を開発

他の金融機関との
連携も強化する

販売力を強化する

IT経営で成功する
中小企業を増やす

コンサル実践の
場の提供

企画部の設置 広報部の設置

ブランド力の向上

コンサルの実践成功事例
のＰＲ

コンサル経験の
積み上げ



中期事業計画

西岡越前
IT経営革新塾

2006年度 2007年度 2008年度

IT経営
成功事例IT経営

革新塾

IT経営
革新セミナー

IT経営
革新塾

IT経営
革新セミナー

関
係
団
体
へ
のPR

関
係
団
体
へ
のPR

セミナー商品の
ブラッシュアップ

広報資料作成

セミナー商品の
ブラッシュアップ

広報資料作成

知識研修

自分達の商品を
売るための研修
を盛り込む

「西岡越前IT経営革新塾」を起爆剤に、ITC福井のビジネスモデルを確立する

コ
ン
サ
ル
の
場
の
提
供



2006年度の振り返り

「西岡越前ＩＴ経営革新塾」（2006.6~2006.12）

経営者研修（ＩＴ経営応援隊）

事例セミナー（ＩＴ経営応援隊）

第二創業塾（日本商工会議所・武生商工会議所の事業）

上記の事業等を組み合わせて実施

１０社の参加

経営戦略企画書、情報化企画書、等を作成

ベンダー向け「RFPによる提案書作成セミナー」も実施
ＣＩＯ育成研修（2007.1~2007. 2）

ＩＴ経営応援隊事業

７社、１０名の参加

•武生商工会議所
•福井県中小企業団体中央会
•ふくい産業支援センター
•越前市
•県内各金融機関
との連携

•福井県中小企業団体中央会
•ふくい産業支援センター
との連携



2006年度の反省

複数のセミナーの実施により、セミナーノウハウや
商品作りは進展した。

また、これにより関係団体との連携も進んだ。

ただし、金融機関との連携は名ばかりで、真の連携
には至っていない。

更に、PRの問題から、セミナーの意図が十分に伝
わらず、参加者の期待と一致しないことがあった。

一方、会員のレベル向上を目指した知識研修につ
いては、実施回数も少なく十分ではなかった。



2007年度の活動予定

福井ＩＴ経営革新塾
経営者研修（IT経営応援隊）
事例セミナー（IT経営応援隊）
第二創業塾（日本商工会議所・武生商工会議所の事業）

ＩＴ経営キャラバン隊

研修事業
ＣＩＯ育成研修（IT経営応援隊）
ＩＴ経営マイスター研修（IT経営応援隊）

嶺南地区での事例セミナー

ＩＴ経営キャラバン隊

独自セミナーの開催

•武生商工会議所
•福井県中小企業団体中央会
•ふくい産業支援センター
•県内各金融機関
との連携

•福井県中小企業団体中央会
•ふくい産業支援センター
との連携

•敦賀信用金庫
•敦賀法人会
との連携

•ふくい産業支援センター
との連携



2007年に向けての課題

セミナーの顧客満足度向上
セミナー内容のブラッシュアップ

講師陣の意識合わせと能力向上

セミナー参加者へのフォローアップの充実

適切なPR
関係機関との連携による集客力のアップ
真のパートナーを選ぶ（Win-Winの関係）
知識研修の充実
セミナー参加者に満足を与えるための研修内容

会員の能力向上


