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１．ITC茨城の目的

ＩＴＣ活動を通し情報化社会並びに地域産業の
発展に寄与するとともに、ＩＴＣ制度の普及
促進、ＩＴＣ及びＩＴＣを目指す者の能力研
鑚・交流を図る

ITCビジネスとして回る状態の確立

•ITCの差別性に対する産業界の理解度・認知度アップ
•IT経営を実現するITコーディネータの実力アップ
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✓ '02.9 ITC茨城設立以来の多様な活動の結果、地域各産業
組織との人的コネクションは深まっている（p.5~6）

✓ 地域各産業組織との連携事業、個別企業への支援実績も
順次積み上がっている（p.5~10）

しかしながら ‥

➡ 「ITC」って何をしてくれる人なのかが理解されていない
　　　（あふれる地域産業支援組織との差別性認識なし＝ One of them でしかない）

4

２．現状分析

ITC支援ニーズが広く潜在するにも関わらず、
ITCに相談することに思い至らない

（特に支援機関関係者、企業経営者）
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２.１ 地域産業組織とのコネクション(１)

組織分類 組織名 人脈
業務連
携実績 連携内容等

茨城県 茨城県 商工労働部 産業技術課 ◎ ○
・企業情報化ニーズ調査事業受託
・RFP作成支援事業アドバイザ依頼

茨城県 企画部 情報政策課 ◎ ◎ ・IT調達研修事業受託

(財)茨城県中小企業振興公社
　　情報センタ ◎ ◎

・月刊誌記事のシリーズ投稿
・施設活用に関する企画を提案
・経営者向け研修会事業受託（'02当時）

(財)茨城県中小企業振興公社
　　新事業支援室

◎ ◎ ・マネジメントエキスパート駐在
・派遣専門家登録＆企業支援

茨城県ITサポートセンター ○ ○
・プレゼ依頼（経営者研修会）
・IBBN導入検討企業紹介

産業支援機関 (株)いばらきIT人材開発センター ◎ ◎
・ITSSP事業後援（企画・講師）
・IT経営応援隊事業後援（企画・講師）
・県情報化セミナー受託

(株)ひたちなかテクノセンター ◎ ○
・経営者研修会会場利用
・プレゼ依頼（経営者研修会）
・NNS活動拠点

(財)日立地区産業支援センター ◎ ○ ・経営者研修会会場利用

(株)つくば研究支援センター ○ ○ ・経営者研修会会場利用

茨城県高度情報化推進協議会 ◎ ◎ ・自治体CIO向け研修会事業受託
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２.１ 地域産業組織とのコネクション(２)

組織分類 組織名 人脈 業務連
携実績 連携内容等

商工組織 茨城県中小企業団体中央会 ◎ ◎ ・経営者向けセミナー事業受託
・経営者向けセミナー事業協賛開催

(社)茨城県経営者協会 ○

(社)茨城県情報サービス産業協会 ◎

茨城県商工会議所連合会 ◎

茨城県商工会連合会 ○ ○ ・エキスパートバンク専門家登録

水戸商工会議所 ◎

日立商工会議所 ○

ひたちなか商工会議所 ◎ ◎ ・IT無料相談事業受託

NPO等 NPO なかなかワーク ◎ ◎ ・IT活用研究会の開催

なかネットワークシステム
（NNS） ◎ ◎ ・経営者向けセミナー事業受託

・企業ニーズ調査協力

金融機関 常陽銀行 ◎

関東つくば銀行 ○

自治体 牛久市 （◎） （◎） ・メンバーが企業内ITCとして支援受託

Ｒ市 ○ ・支援引合（失注）

Ｏ町 ○ ・支援引合（相談）
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２.２ 地域支援実績（１）
（１）事業内容
年度 時期 事業内容 主催元 会場 記事

H14 9月 ITC茨城結成総会 ITC茨城 水戸市民会館ほか 県、ITCAなどの来賓参加

11月~12月経営者研修会（ＩＴSSP事業） 古河ｿﾌﾄｳｪｱｾﾝﾀ つくば国際会議場 4日間

12月 経営者向けITセミナー 県中小企業振興公社 水戸、ひたちなか、
日立

1月 ITC交流会（ＩＴSSP事業） 古河ｿﾌﾄｳｪｱｾﾝﾀ 古河ｿﾌﾄｳｪｱｾﾝﾀ

2月 経営者向けITセミナー 県中小企業振興公社 下館、石岡、土浦

H15 8月~9月 経営者研修会（ＩＴSSP事業） 古河ｿﾌﾄｳｪｱｾﾝﾀ ひたちなかﾃｸﾉｾﾝﾀ 4日間

12月~2月 実践的IT化計画策定ｺﾝｻﾙﾃｨﾝｸﾞ
（ITSSP事業)

古河ｿﾌﾄｳｪｱｾﾝﾀ 水戸ほか 経営者研修会参加
3社へのｺﾝｻﾙﾃｨﾝｸﾞ(5日)

2月 経営者向けITセミナー 古河ｿﾌﾄｳｪｱｾﾝﾀ 日立、ひたちなか、
土浦、古河

夕方3時間×3日×４ヵ所

H16 8月~9月 実践的IT化活用ｾﾐﾅ（経営者
研修会：ＩＴSSP事業）

古河ｿﾌﾄｳｪｱｾﾝﾀ ひたちなかﾃｸﾉｾﾝﾀ、
土浦

4日間×２ヵ所

11月~2月 実践的IT化計画策定ｺﾝｻﾙﾃｨﾝｸﾞ
（ITSSP事業)

古河ｿﾌﾄｳｪｱｾﾝﾀ 水戸ほか 経営者研修会参加
3社へのｺﾝｻﾙﾃｨﾝｸﾞ(10日)

1月 IT化事例発表会（ITSSP事業) 古河ｿﾌﾄｳｪｱｾﾝﾀ つくば国際会議場 ITCA,上村氏参加

2月 経営IT化実践セミナー 古河ｿﾌﾄｳｪｱｾﾝﾀ 日立、ひたちなか、
土浦、古河

夕方3時間X3日
（本年度は一部の担当）

H17 8月~10月 経営者研修会
（ＩＴ経営応援隊事業）

いばらきIT ひたちなかﾃｸﾉｾﾝﾀ、
つくば国際会議場

4日間×２ヵ所

11月 IT活用セミナー
（ＩＴ経営応援隊事業）

いばらきIT 猿島商工会館 ITC制度紹介、
IT相談コーナー

12月､2月 自治体CIO向け戦略企画演習 県高度情報化推進
協議会

県三の丸庁舎 2日間X２回

12月､2月 自治体CIO向けＩＴ調達演習 県高度情報化推進
協議会

県三の丸庁舎

2月 企業・組合研修ニーズ調査 県、いばらきIT 県内10組織

3月 IT活用経営実践セミナー 県、いばらきIT 県産業会館、
つくば国際会議場

ITC制度紹介、IT相談
コーナー支援　２ヵ所
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２.２ 地域支援実績（２）

（２）その他の活動状況

年度 時期 事業内容 主催元 会場 記事

H14 3月~ K興業向け IT戦略コンサル 県振興公社 ひたちなか
ITセミナー参加社への
県中小企業振興公社
専門家派遣(5日間)

H15 11月~12月古河ｿﾌﾄｳｪｱｾﾝﾀ中期計画
ﾆｰｽﾞﾋﾔﾘﾝｸﾞ

IPA 各所
県、商工団体、企業など
へのIT人材育成ﾆｰｽﾞﾋﾔﾘﾝ
ｸﾞ

H16 3月 県IT人材育成ﾆｰｽﾞ調査 県商工労働部~
古河ｿﾌﾄｳｪｱｾﾝﾀ

各所 企業10社へのIT人材育
成ﾆｰｽﾞﾋﾔﾘﾝｸﾞと報告

H17 9月~ H測工自治体調達コンサル支援 H測工 水戸

2月 「中小企業組合の情報化」講演 県中小企業団体
中央会

県産業会館 宮田氏受注案件

3月 ブログ実践セミナー NNS、ひたちなか
テクノセンター

ひたちなかテクノ
センター

葛貫氏受注案件



Copyright（C）2006 IT Coordinator Ibaraki All Rights Reserved. 9

２.３ 寄稿記事実績（１）
NO テーマ名 内容 掲載紙 発行機関 発行号、日 寄稿者 ペー

ジ数

1 中小企業のための今知りたい約
立つIT　ー第４回ー

ASP*の活用法
（ソフト・ハード一括アウ
トソーシング）

2006.7
No242

堀越　眞哉
野村　典文
日高　嘉郎
真鍋　敬二

3

2 中小企業のための今知りたい約
立つIT　ー第３回ー

生産現場が変わるＲＦＩＤ
2006.6
No241

大久　保賢二 3

3 中小企業のための今知りたい約
立つIT　ー第2回ー

企業のインターネット取引
に欠かせない電子認証

2006.5
No240

宮田　貞夫 3

4 中小企業のための今知りたい約
立つIT　ー第１回ー

ブログ活用で企業の情報発
信を活性化

2006.4
No239

葛貫　壮四郎 3

5 最も求められるソリューショ
ン、これからのIT

ECの安全性を支える電子
認証制度

2006
vol.25

宮田貞夫 1

6 最も求められるソリューショ
ン、これからのIT

ITILの活用による効率的な
IT運用

2006
vol.24

織田　幸博 1

7 最も求められるソリューショ
ン、これからのIT

古くて新しい課題「生産管
理」

2005
vol.23

鹿子幡　庸雄 1

8 最も求められるソリューショ
ン、これからのIT

「ブログ」という新規マー
ケット

2005
vol.22

葛貫　壮四郎 1

9 中小企業にとってのセキュリ
ティ対策と事例 ー第3回ー

システム全体のセキュリ
ティ対策と運用ルール作り

2005.9
No233

葛貫　壮四郎 4

10 中小企業にとってのセキュリ
ティ対策と事例 ー第2回ー

これだけは対応して欲しい
セキュリティ対策と事例

2005.8
No232

葛貫　壮四郎 4

11 中小企業にとってのセキュリ
ティ対策と事例 ー第1回ー

ネット社会は便利だがリス
クもいっぱい

2005.7
No231

葛貫　壮四郎 4

(財)茨城県中小
企業振興公社

茨城県

(財)茨城県中小
企業振興公社

Wing21
いばらき

ネクステージ
いばらき

Wing21
いばらき
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２.３ 寄稿記事実績（２）
NO テーマ名 内容 掲載紙 発行機関 発行号、日 寄稿者 ペー

ジ数

12 会社を成功させるIT活用事例
ー第4回　ー

経営層を中心として全社に
IT化の渦

2005.7
No230

堀越　眞哉、
織田　幸博
鈴木　敏夫、
大久保　賢二

3

13 会社を成功させるIT活用事例
ー第3回　ー

IT活用で効率的経営を推進
中

2005.6
No229

葛貫　壮四郎 3

14 会社を成功させるIT活用事例
ー第2回　ー

企業のＩＴ活用は、道具で
なく人間で決まる

20055
No228

鹿子幡　庸雄 3

15 会社を成功させるIT活用事例
ー第1回　ー

ＩＴ活用で経営を成功させ
るためには

2005.4
No227

織田　幸博
久保倉　邦明

3

16 県内中小企業の経営革新事例
ー　第3回　ー

ベッツィ・サンダースのい
る会社

2005.6
No229

宮田貞夫 4

17 県内中小企業の経営革新事例
ー　第２回　ー

自社の中核技術を使って経
営革新を進める

2005.5
No228

宮田貞夫 4

18 県内中小企業の経営革新事例
ー　第１回　ー

箱物サービス業の経営革新 2005.4
No227

宮田貞夫 4

19 県内中小企業の経営革新事例 基本に返ることにより経営
革新を成功させた製造業

2005.3
No226

宮田貞夫 4

20 県内中小企業の経営革新事例 食品メーカーへの脱皮を目
指す水産加工会社

2005.1
No225

宮田貞夫 4

21
インターネッ
ト利用実態調
査報告書

(財)茨城県中小
企業振興公社

2004.3.
1

野村 典文 7

22 企業経営とＩＴ導入 中小企業の現状とＩＴ導入
の進め方

茨城県中小企
業団体中央会
会誌

茨城県中小企業
団体中央会

2003.10
.1

織田　幸博
久保倉　邦明

23 情報化実態調
査報告書

(財)茨城県中小
企業振興公社

2003.3.
1

鹿子幡　庸雄 6

(財)茨城県中小
企業振興公社

(財)茨城県中小
企業振興公社

(財)茨城県中小
企業振興公社

インターネットの現状と将来展望及び中小企業への提案

平成14年度調査結果を踏まえた専門家の意見

Wing21
いばらき

Wing21
いばらき

Wing21
いばらき
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２.４ ＳＷＯＴ分析
S（強み）
・茨城県に本部を置く唯一のITC統一組織
・中小企業向け公的支援機関との好関係
　（いばらきIT、県中小企業振興公社、
　HTC、HITS 等）

・自治体関係にも認知度が高まる
　　（高情協、牛久市等）
・活動実績を積み重ねている
・幅広いメンバーの人脈・活動範囲
（なかなかワーク、NNS、技術士会等）
・年度内法人化（NPO設立申請中）

W（弱み）
・アクティブメンバー不足
・日常活動を行う体制が弱い
・ITC茨城自体のビジネスモデル未確立
・イベント受託主体
・支援機関、民間企業のITC認知度不足
・集客力に欠ける
・ITC不足地域がある（県西、鹿行地域）
・県南では地域産業連携組織がない
・地域ベンダーとの連携不十分

O（機会）
・国のIT戦略継続
「新IT戦略」発表
・自治体関係よりの引合い・問合せ増加
・NPO法人化に伴う受注体制確立
・戦略IT化を希望する企業が多数潜在化
・ITCAによる地域組織支援動向
・人件費高騰による業務合理化機運

T（脅威）
・各種企業支援プログラムが溢れている
・ITC支援活動が各種公的支援事業に埋もれ
がち（差別化アピールが出来ていない）

・経営応援隊などの支援が終了しつつある
・他ITC組織の県内進出
　（県西、鹿行、県南）
・ベンター企業がコンサル分野に進出
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３．重要成功要因（CSF）

NO CSF 説明

１ 「ITC」の理解度の向上
特に支援機関にITCを知ってもらう活

動が、必須である。

法人格

獲得を

含む

営業力

の強化

２
支援機関・地域ベンダー

との連携力強化

いばらきIT人材開発センタとITC茨城の

連携は有るものの、他の支援機関、地

域ベンダーとの連携が弱い。

３ 知名度・ブランド力向上

ITC茨城、ITCの知名度、ブランド力向

上のための活動実施

（例：パンフ作成など）

４ 経営者の気付き促進 
IT経営の必然性を訴求する。

（黒船の危機感、崖っぷち）

５
メンバーのコンサルティ

ング力向上
事例研究などで情報共有 コンサ

ル能力

の向上６ 組織の意欲向上
アクティブメンバーの拡大、参加意識

の高揚
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４．戦略マップ

財務の視点

ITCﾋﾞｼﾞﾈｽの確立

安定したﾋﾞｼﾞﾈｽの受注 価値あるサービスの提供

顧客の視点

内部業務プロ
セスの視点

学習と成長
の視点

顧客提供価値の増大

支援機関の連携強化　　
（関東IT経営応援隊）

メンバノウハウ共有、事例の蓄積
競争力あるサービ
スの提供力強化

組織の意欲向上、アク
ティブメンバの拡大

メンバの実事例
の共有自治体コンサル

事例の蓄積

地場IT産業の技
術の理解

定例研修会による技術
レベルアップ

各地域支援機関と
の連携活動の強化

地域金融機関との
連携

地場IT産業との
ﾋﾞｼﾞﾈｽ連携

経営系とIT系
ITCの連携

NPO化によるブ
ランド力強化

経営者によるITC
の価値の認識

高いブランド
イメージの確立

最適なITｿﾘｭｰｼｮﾝ
の提案

経営からIT化の一
貫サービスの提供

PRパンフの作成 ホームページの
充実

ﾏｰｹﾃｨﾝｸﾞ戦略 サービス戦略

顧客ニーズの的
確な把握

自治体案件取込

ITC差別性
地域理解の
徹底醸成
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ITCは、「経営的視点から情報化投資の
支援ができる唯一の専門家」である。　

「ITC差別性地域理解」の徹底醸成

４.１ 最大のキーワード

・「弁護士」といえば、何をやってくれる人
・「税理士」といえば、こんな役に立つ人

同様に 、、、

「ITC」といえば、「どんな専門家？」「何をやって
　くれる人？」の地域理解が最も重要

それなら「ITCに
相談するといいよ」
と言ってくれる公的
人材を徹底して増やす
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５．中期目標・計画

1年目：枠組み・体制の確立

２年目：実績の積上げ

３年目：ITCビジネスモデルの確立

H１８

H１９

H２０
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項目 ４月 ６月 ８月 １０月 １２月 ２月 H１９ H２０

法人(NPO)化

IT経営応援隊事業

関東IT経営応援隊事業

自治体対応

メンバー力強化

実
績
の
積
上
げ

Ｉ
Ｔ
Ｃ
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
の
確
立

設立準備

設立総会
◎

設立申請

NPO立上げ
◎

事業応募
（いばらきIT殿と連携）

採択
◎

PR用パンフ作成

IT経営体験セミナ（日立）

IT経営体験セミナ（つくば）

経営改革実践セミナ
（水戸）

セミナ参加者募集
（各地域）

フォローアップ、
継続ビジネス
への展開

対応方針打合せ
withいばらきIT殿

◎
事業応募

（いばらきIT殿と連携）

茨城IT経営応援隊
キックオフ（予定）

◎
出前型RFP作成
支援事業（予定）ITCの理解と支援機関・ベン

ダを含む協力体制の構築

各産業支援機関へのPR
と連携事業提案

自治体向け研修受注活動
（含むセキュリティ支援）

◎
県向けIT調達研修

自治体CIO向け研修
（予定）

ITC独自成果の広報・PR
と次年度連携事業提案

研修参加自治体、引合自治体
への個別PR・フォローアップ

定例研修会（毎月第２土曜日）強化 → 事例研究によるノウハウ共有、ベンダーとの勉強会

地域組織、企業とのコネクション強化（自発的担当制等）

ITC差別性
地域理解の
徹底醸成

16

６．アクションプラン ローラー作戦（産業支援機関の徹底攻略）
県商工労働部・企画部、県ITサポートセンター、県中小企業振興公社、
ひたちなかテクノセンター、日立地区産業支援センター、NNS、
中小企業団体中央会、経営者協会、常陽銀行、関東つくば銀行、

各地域商工会議所、茨城情報サービス産業協会

電子自治体相談会（ITCプレゼ ＆ 相談員）
参加：県内各自治体より50数名／ベンダー関係19社

主催：県高度情報化推進協議会（自治体＆ベンダー関係団体組織）

連携支援機関等 ＩＴ経営研究会
参加：茨城・埼玉・栃木の産業支援機関関係者
講演：関東経産局 山口課長、ITC中部 水口氏、他

主催：いばらきIT殿
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７．ITコーディネータ茨城 PRパンフ(1/2)
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７．ITコーディネータ茨城 PRパンフ(2/2)
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■経済産業省推進資格「ITコーディネータ」有資格者が
組織する専門家集団「ITコーディネータ茨城」です。

■中立・公正な立場で企業様、自治体様における情報化
投資のコンサルティング、ご支援を致します。

■行政運営（経営）的視点から最大の効果を上げる情報
化投資支援が専門分野です。

ITコーディネータ茨城 について　 PRパンフ p.2
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経済産業省「IT経営百選」認定企業の大半が ITCによる支援企業
    http://www.itouentai.jp/hyakusen/
 　■東海バネ工業(株)、昭和電機(株)、三州製菓(株)、大津鉄工(株)、‥

茨城では、 ■H16年度：栗田アルミ工業(株)＊１） 奨励賞受賞
 　■H18年度：３社＊１）が申請・審査中 　*1) ITC茨城メンバー支援企業

経営（行政運営）的視点から情報化投資の支援ができる
唯一の専門家である

再度 「ITコーディネータ」とは
経済産業省推進資格

ITCによる自治体支援事例
 　■広島県 福山市 ‥ システム調達支援（システム統合費用1億円削減）
 　■長野県庁　　 ‥ IT調達適正化支援（導入予算平均10%削減）

茨城では、 ■牛久市＊１）‥ IT調達コストの適正化（向こう6年間で4.5億円削減）
 　    *1) ITC茨城メンバー支援自治体

PRパンフ p.7
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自治体CIO様向けIT調達演習
　■主催：高度情報化推進協議会様、講師：ITC茨城
　■グループ討議を主体とした２日間の実務演習（'05/12/15-16　＆　'06/2/9-10）
　■行政戦略企画・情報化企画のケース事例をベースに、情報投資効果を最大に高めるための、
　　RFP（提案依頼書）の作成手法、IT調達実務において押さえるべき点等を学ぶ

ITC茨城による自治体様向け活動等　

自治体職員様向け情報システム調達研修
　■主催：某地方自治体様、講師：ITC茨城
　■グループ討議を主体とした実務演習（'06/7/19）
　■情報システムを適切に調達するためのRFP（提案依頼書）の記述内容、ベンダーからの提案書の
　　適切な評価方法等について、理解および実践のための実習

自治体CIO様向け戦略企画演習
　■主催：高度情報化推進協議会様、講師：ITC茨城
　■グループ討議を主体とした２日間の実務演習（'05/12/8-9　＆　'06/2/1-2）
　■ケース自治体事例に基づく行政戦略再構築プロセスを体得し、最終的には参加各自治体様の 
　　行政戦略企画、戦略情報化企画への反映を図る

PRパンフ p.11
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ITC茨城の詳細は、以下をご覧下さい。
　http://www.itc-ibaraki.com

PRパンフ p.13
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　県内中堅・中小企業 （自治体）

公共機関
茨城県 産業技術課
茨城県 情報政策課

茨城県中小企業振興公社
ひたちなかテクノセンター
日立地区産業支援センター

金融機関
常陽銀行

関東つくば銀行

ITベンダー
ソフトウェア会社

システムインテグレータ

８．組織・体制

商工団体
商工会議所・商工会
中小企業団体中央会

地域産業ＮＰＯ
なかなかワーク
ＮＮＳ

いばらきIT人材開発センタ
ITコーディネータ茨城

支援団体
情報共有、活動支援、共同活動、協業促進

IT経営支援IT経営応援隊


