
＊＊＊＊青字青字青字青字は事務局で記入します。は事務局で記入します。は事務局で記入します。は事務局で記入します。
案件番号案件番号案件番号案件番号 S11002

成果物成果物成果物成果物

「ITCにおけるコミュニケーションスキルの研究」レポート
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ITC千葉ネットワーク　テーマ研究会　第２チーム
研究メンバー：小笠原正人、高内桂子、竹崎将、名和満、松口律子
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ＩＴＣ実践力体系（Body of Practical Ability for ITC）の合意形成する能力つまりコ
ミュニケーション・スキルについて、各スキルの知識を整理し、ITCの行動特性とど
のような関係にあるのかを研究する。
今回の行動特性分析は認知心理学・認知言語学を応用した認知フィルターを診断
するツールによって、その行動特性を分析している。

成果概要
１．モチベーション力の変遷とITCの行動特性
２．ネゴシエーション力の変遷とITCの行動特性
３．ファシリテーション力の変遷とITCの行動特性
４．リーダーシップ力の変遷とITCの行動特性
５．チームビルディング力の変遷とITCの行動特性
６．プレゼンテーション力の変遷とITCの行動特性
７．ＩＴＣの成功要因と行動特性の関係
８．行動特性分析ツールを使用した分析結果
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