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成果概要成果概要成果概要成果概要

１、アンケート調査の実施（送付件数・・・1454件　　返信・・・205件（14.10％）と、期
待以上の回収を得ることができた

2、アンケート調査結果の集計・分析により宿泊業者が抱える問題の概要と傾向を
抽出することができた

3、他機関との連携
①一般財団法人長野経済研究所とアンケート調査を共同実施したことにより、宿
泊業者支援の連携体制と情報の共有ができ、ＩＴＣ長野の今後の活動の幅を拡げ
るきっかけとなった
②長野県旅館生活衛生協同業組合と、その各支部を訪問することにより、ＩＴコー
ディネータをアピールすることができ、宿泊業者の現状等ヒアリング調査ができた

4、調査結果より抽出した宿泊業者の問題解決のためのソリューション紹介セミ
ナーを11月27日に開催することに決定した。これをＩＴコーディネータと真にＩＴを経
営に活かしたいと考えている経営者との出合いの場とし、今回の調査・研究事業
の目的である、ITコーディネータが地域の同業種/同業務の数社をまとめコンサル
することで中小企業がスピーディーに低コストでIT経営を達成できるビジネスモデ
ルを構築する機会としたい。
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