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昨年度、GQM+Strategies手法の中小企業・団体への適用研究として、プロセスガイ
ドラインとの対応づけと、ケース研修などを利用した中小企業・地方自治体への適
用研究を行った。
本年度は、地方自治体に向けたGQM+Strategies手法の適用支援をITコーディネー
ターで実践すべく、単なる演習ではなく、実際の戦略・目標データを用いて整合性を
担保するプロセスを実践するワークショップを企画した。
成果物として、地方自治体に向けた実践ワークショップ紹介資料と、支援するIT
コーディネーター向けの実践ワークショップ実施要領を目止めた。
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