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成果物

以下が、成果物となります。
「ニューノーマル時代の中小企業におけるＲＰＡ・ＢＩツール活用の考察」報告書

なお、本報告書については、次の日時で報告会を開催し、ＩＴコーディネータに報告
いたします。
日時：令和3年3月8日(月)14時00分
場所：大阪市立中央会館(大阪市中央区)
報告会用テキストについては、期間限定で報告会案内サイトにアップする予定

ＷＧメンバ限定
商工会議所向け案内チラシ

事務局受付日 2021/1/29

研究・調査
成果概要

 大企業や中堅企業では、すでにＲＰＡツールやＢＩツールを活用しており、経営や
事業に効果を発揮しています。
　ウィズコロナ・アフターコロナのニューノーマル時代、働き方改革のによる新しい
働き方の時代、小規模事業者や中小企業においてもＲＰＡツールやＢＩツールのＩＴ
活用の導入を考える時期に来ています。
　ＩＴコーディネータとして、実際に、ＲＰＡツールやＢＩツールを体感し、小規模事業
者や中小企業の経営戦略や事業戦略にどのように活かしていくかを理解しておく
必要があります。
　このため、本研究・調査活動においては、それぞれ特定のＲＰＡツールやＢＩツー
ルを体感することによって、小規模事業者や中小企業にとってＲＰＡツールやＢＩ
ツールがどの程度有益であり、かつ課題となるのは何かを共通の知識として体得
しました。
　また、この得た知識より、商工会議所や商工会に参加している事業者向けにセミ
ナーを提案ができる知識の整理をしました。
　本研究・調査活動において、以下のツールを対象とした。
　（1）ＲＰＡツール　ＵｉＰａｔｈ
　（2）ＢＩツール　Ｔａｂｌｅａｕ
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