
は
ベ
ン
ダ
ー
を
お
客
さ
ま
に
紹
介
す
る
だ
け
の

ビ
ジ
ネ
ス
マ
ッ
チ
ン
グ
の
ケ
ー
ス
が
多
く
あ
り

ま
し
た
。
し
か
し
、
今
後
は
経
営
全
般
に
対
す

る
相
談
や
、
そ
の
中
で
の
Ｉ
Ｔ
の
相
談
は
ま
す

ま
す
増
え
て
い
く
と
思
い
ま
す
。
し
っ
か
り
と

し
た
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
を
す
る
上
で
は
、
Ｉ

Ｔ
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
の
資
格
は
マ
ッ
チ
し
て
い

る
と
思
い
ま
す
。

石
井　

銀
行
員
は
、
通
常
、
社
長
と
し
か
話
を

茨
城
県
の
地
方
銀
行
、
常
陽
銀
行
の
コ
ン
サ
ル

テ
ィ
ン
グ
営
業
部
に
所
属
し
、
Ｉ
Ｔ
コ
ー
デ
ィ

ネ
ー
タ
の
資
格
を
取
得
し
た
中
田
智
久
次
長
、

川
村
淳
氏
、
石
井
貴
之
氏
、
細
谷
幸
永
氏
に
話

を
う
か
が
い
ま
し
た
。

―
行
員
に
Ｉ
Ｔ
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
の
資
格

取
得
を
推
奨
さ
れ
て
い
る
そ
う
で
す
が
、
そ
の

理
由
を
お
聞
か
せ
く
だ
さ
い
。

中
田　

従
来
の
伝
統
的
な
銀
行
業
だ
け
で
は
生

き
残
っ
て
い
く
の
が
難
し
く
な
っ
て
い
る
中
で
、

お
客
さ
ま
に
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
の
付
加
価
値
を

実
感
し
て
も
ら
う
に
は
、
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ

業
務
が
必
要
だ
と
考
え
て
い
ま
す
。
特
に
Ｉ
Ｔ

の
仕
事
は
成
約
し
た
後
の
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ

が
と
て
も
重
要
で
す
。
経
営
者
の
方
に
ヒ
ア
リ

ン
グ
し
て
将
来
の
ビ
ジ
ョ
ン
を
導
き
出
し
、
そ

の
実
現
を
サ
ポ
ー
ト
し
て
い
く
こ
と
が
、
Ｉ
Ｔ

に
限
ら
ず
い
ろ
い
ろ
な
ケ
ー
ス
で
必
要
に
な
る

と
思
い
ま
す
。
そ
う
い
う
考
え
方
の
基
礎
を
、

Ｉ
Ｔ
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
の
資
格
を
取
る
中
で
身

に
付
け
て
い
け
る
と
考
え
、
取
得
を
推
奨
し
て

い
ま
す
。

―
Ｉ
Ｔ
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
の
よ
う
な
資
格

は
現
場
で
も
必
要
性
を
感
じ
て
い
る
の
で
し
ょ

う
か
？

川
村　

業
務
の
効
率
化
を
図
る
た
め
に
、
や
は

り
デ
ジ
タ
ル
化
に
関
す
る
相
談
の
件
数
は
か
な

り
増
え
て
き
て
い
ま
す
。
し
か
し
、
こ
れ
ま
で

し
ま
せ
ん
。
し
か
し
、
Ｉ
Ｔ
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ

の
ケ
ー
ス
研
修
の
事
例
に
も
あ
り
ま
す
が
、
実

際
に
は
各
部
署
の
方
と
い
ろ
い
ろ
な
話
を
し
て
、

そ
の
中
で
本
来
会
社
が
目
指
す
姿
が
見
え
て
く

る
と
こ
ろ
も
あ
り
ま
す
。
企
業
の
コ
ン
サ
ル
テ

ィ
ン
グ
に
入
る
と
き
は
、
社
長
だ
け
で
は
な
く

い
ろ
い
ろ
な
方
か
ら
話
を
聞
く
こ
と
に
よ
っ
て
、

そ
の
会
社
の
全
体
像
が
も
っ
と
よ
く
見
え
て
き

ま
す
。
ケ
ー
ス
研
修
を
経
験
し
た
こ
と
に
よ
っ

て
そ
の
こ
と
を
学
び
、
企
業
と
よ
り
深
く
関
わ

れ
る
よ
う
に
な
っ
た
と
思
い
ま
す
。

細
谷　

私
は
こ
れ
ま
で
お
客
さ
ま
と
は
１
対
１

で
お
話
を
す
る
こ
と
が
多
く
て
、
支
店
で
チ
ー

ム
を
組
ん
で
何
か
ひ
と
つ
の
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
を

や
っ
た
こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
で
し
た
。
ケ
ー
ス

研
修
で
は
、
全
く
知
ら
な
い
３
、
４
人
が
ひ
と

つ
の
会
社
の
た
め
に
一
緒
に
考
え
る
こ
と
を
経

験
す
る
こ
と
が
で
き
、
今
の
こ
の
コ
ン
サ
ル
テ

ィ
ン
グ
の
チ
ー
ム
で
は
そ
の
考
え
方
が
と
て
も

役
に
立
っ
て
い
ま
す
。

―
他
の
行
員
の
方
に
も
Ｉ
Ｔ
コ
ー
デ
ィ
ネ

ー
タ
の
資
格
は
勧
め
た
い
で
す
か
？

川
村　

ぜ
ひ
勧
め
た
い
で
す
。
ケ
ー
ス
研
修
で

は
か
な
り
時
間
を
か
け
、
体
系
的
に
学
ぶ
こ
と

が
で
き
ま
し
た
。
今
ま
で
の
銀
行
の
研
修
で
は

な
か
な
か
な
か
っ
た
こ
と
で
し
た
。
ケ
ー
ス
研

修
を
受
け
る
こ
と
で
、
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
の

思
考
の
基
礎
を
学
ぶ
こ
と
が
で
き
る
の
で
は
な

い
か
と
思
い
ま
す
。

石
井　

私
も
同
じ
よ
う
に
支
店
の
人
に
も
勧
め

た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。
以
前
は
、
Ｏ
Ｊ
Ｔ
と

い
う
形
で
先
輩
に
付
い
て
営
業
の
手
法
な
ど
を

学
ぶ
こ
と
は
で
き
た
の
で
す
が
、
今
は
店
舗
も

人
が
限
ら
れ
て
い
て
、
な
か
な
か
そ
れ
が
で
き

ま
せ
ん
。
そ
ん
な
中
で
も
、
銀
行
に
入
っ
て
す

経済産業省推進資格ITコーディネータはIT経営とDXを実現するプロフェッショナルです。Series ITC Interview vol.9/ 2024.Mar.

ITコーディネータのケース研修で
コンサルティング思考の基礎を
学ぶことができました

Ｉ
Ｔ
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
に

Ｉ
Ｔ
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
に

聞
く
！

聞
く
！
金
融
機
関
・
Ｉ
Ｔ
Ｃ
編

株式会社常陽銀行
企業概要：茨城県水戸市に本店を置き、茨城県とその周辺地域を中心に国内183店舗、海外4事業所を展開
する地方銀行。1935年に水戸市に本店を置く常磐銀行と土浦市に本店を置く五十銀行が合併し、現在の株
式会社常陽銀行を設立。2016年10月1日付で めぶきフィナンシャルグループとの株式交換による完全子
会社化により、傘下の足利銀行と経営統合した。1974年に日本で初めて教育ローンを導入した銀行として
も知られている。
本店所在地：茨城県水戸市南町2-5-5　URL：https://www.joyobank.co.jp/

写真右より常陽銀行コンサルティング営業部の石井貴之氏、川村淳氏、
中田智久氏、細谷幸永氏、山崎健氏（本店前にて）

ぐ
に
企
業
の
社
長
と
も
話
を
し
な
く
て
は
い
け

ま
せ
ん
。
ケ
ー
ス
研
修
を
通
し
て
、
課
題
の
考

え
方
や
導
き
方
を
実
践
的
に
学
ぶ
こ
と
が
で
き
、

Ｉ
Ｔ
の
こ
と
に
限
ら
ず
、
企
業
と
し
っ
か
り
と

向
か
い
合
え
る
よ
う
に
な
る
と
思
い
ま
す
。

細
谷　

支
店
の
営
業
を
や
っ
て
い
た
と
き
は
、

お
客
さ
ま
に
接
す
る
こ
と
に
す
ご
く
苦
手
意
識

を
持
っ
て
い
ま
し
た
。
し
か
し
、
ケ
ー
ス
研
修

を
受
け
、
Ｉ
Ｔ
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
の
資
格
を
取

っ
て
か
ら
は
、
お
客
さ
ま
の
と
こ
ろ
に
行
っ
て

み
る
と
、
資
格
が
バ
ッ
ク
に
付
い
て
い
る
の
で

自
信
を
持
っ
て
臨
む
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。
こ

の
資
格
は
と
て
も
良
い
と
実
感
し
て
い
ま
す
。

中
田　

Ｉ
Ｔ
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
の
ケ
ー
ス
研
修

は
受
け
て
良
か
っ
た
い
う
声
が
と
て
も
多
い
で

す
。
銀
行
が
行
う
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
を
目
指

す
の
で
あ
れ
ば
、
こ
の
資
格
を
取
る
た
め
の
学

び
は
必
要
だ
と
考
え
て
い
ま
す
。



修了

合格

ITコーディネータの資格を取得できます！

ITコーディネータ試験

と で
ケース研修の
受講・修了

ITコーディネータ
試験の合格

フォローアップ研修

ITC資格更新

ITCA研修

ITC試験

ケース研修 ITコーディネータ資格取得後は、
継続学習と実務活動を通じてスキルアップし、
毎年、資格更新が必要です。

CBT※方式の採用により自分のスケジュールで試験がうけ
られます。試験方法は、CBT方式を採用しており、試験日時、
会場（全国約300カ所）を、試験期間内で自由に選択するこ
とが可能です。中小企業診断士などの専門資格を有する人
には「専門スキル特別認定試験」があります。
※CBT（Computer Based Testing）とは、試験に関するすべてのプロセ
スをコンピュータ化したサービス。

https://itc-shikaku.itc.or.jp/exam/

修了ITCを
目指す方

ITCの
資格認定

ITCに
必要な知識
の修得

ITコーディネータ試験 専門スキル特別認定試験

受験資格

制限はありません。
ITコーディネータに必要な専門
知識と実務経験を有している
方なら、どなたでも受験できま
す。

専門スキル特別認定制度の対象
資格を保有していること。
【対象資格】中小企業診断士、

税理士、PMPなど
（ホームページ参照）

試
験
概
要

問題形式 多岐選択方式

問題数 100問（必須60問、選択40問） 60問（選択40問免除）

試験時間 120分 80分

受験料金 19,800円（税込） 9,900円（税込）

ケース研修 集合研修（6日間）とeラーニングとで実践力UP！

合否はその場で判明！

年間2回（5～9月、11～2月）開催。ケース研修は、「IT経営
認識領域」、「IT経営実現領域」のITコーディネータの活動
を、モデル企業の事例を題材に「グループ討議」「ロールプ
レイ」を通じて疑似体験していただくものです。有用な方法
論、ツール類（バランスド・スコア・カード、IT経営成熟度モデ
ルなど）をリファレンスとして活用して課題に取り組むことに
より、問題解決能力を体系的に習得できる、他に類を見ない
研修です。

■研修実施機関■

ITコーディネータに関するお問い合わせは…

特定非営利活動法人

ITコーディネータ協会
〒103-0007東京都中央区日本橋浜町2-17-8
TEL: 03-3527-2177　FAX: 03-3527-2178

https://itc-shikaku.itc.or.jp/case/

受講料 220,000円（税込）

  IT経営認識領域（A） 変革マネジメントプロセス（A2）

変
革
認
識
プ
ロ
セ
ス（
Ａ
ｌ
）

持
続
的
成
長
認
識
プ
ロ
セ
ス（
Ａ
３
）

  IT経営共通領域（C）

経営戦略プロセス（B1）

業務改革プロセス（B2）

IT戦略プロセス（B3）

  IT経営実現領域（B）

IT利活用プロセス（B4）
IT資源調達
ステップ

IT導入
ステップ

モニタリング&コントロール（C2）
プロジェクトマネジメント（Cl）

コミュニケーション（C3）

ITサービス利活用
ステップ
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