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事業説明

2Copyright (C) IT Coordinators Association,All rights reserved.



長

野

県

I

T

コ

ー
デ

ィ

ネ

ー
タ

協

議

会

長

野

県

産

業

振

興

機

構

長

野

県

経

営

者

協

会

八

十

二

銀

行

長

野

県

情

報

サ

ー

ビ

ス

振

興

協

会

1.事業の概要
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(１) 中小企業のDX促進を関係組織(*1)が連携して支援します

DX促進企業 DX促進企業

長野県工業技術総合センター、信州大学

■支援コミュニティ(*1) （長野県）

・長野県ITコーディネータ協議会
地域まとめ、伴走支援

・長野県産業振興機構
保有支援策の紹介、事業後援

・長野県経営者協会
企業紹介、事業後援

・八十二銀行
伴走支援協力、企業紹介

・長野県情報サービス振興協会
IT技術相談、マッチング支援

■DX促進企業
・県内中小企業 4社を予定

■協力機関(*1)

・長野県工業技術総合センター、信州大学
技術相談、実証試験の協力

・・



ステージ１
DXに興味はあるが。。。
・DXが何かを
理解してない

・まだ
始められない

ステージ２
DXを理解しているが。。。

DXの進め方
がわからない

ステージ３
DX計画を進めているが。。。

デジタルツール
がわからない

①：地域企業のDX推進に向けた支援活動
②：DX診断とアドバイス
③：地域企業のＤＸ推進に向けた課題分析・戦略策定の伴走型支援
④：地域企業とソリューション提供事業者とのマッチング支援

DX推進において

中小企業が立ち止まる
ステージ毎に支援策 を設置

2. 支援内容の詳細

ＤＸ

セ
ミ
ナ
｜
(1)

Ｄ
Ｘ
気
づ
き
セ
ミ
ナ
｜

ＤＸ

セ
ミ
ナ
｜
(2)

伴走型支援

マッチング支援

成
果
報
告
会

Ｄ
Ｘ
自
己
診
断

Ｄ
Ｘ
診
断
ア
ド
バ
イ
ス

③

④

①

②

① ① ①

②

3社

1社



構成員と協力機関による様々な相談対応

ステージ2,3企業

DXについて
再認識した

DX推進には
色々スキルや
準備が必要だ

DX推進には
地域に頼れる
ｺﾐｭﾆﾃｨがある

DXの実行に
向けて更に
進めよう

(DX実行)

進め方や
デジタルﾂｰﾙを

わかっていない

DX気づきｾﾐﾅｰ

ステージ1企業

産業支援機関
・DX以外の相談
経営相談
知財、特許関係

DXｾﾐﾅｰ(1) DXｾﾐﾅｰ(2) 成果報告会

DXを理解した
DXを取組んで

みよう

DX推進には
色々スキルや
準備が必要だ

DX推進には
地域に頼れる
ｺﾐｭﾆﾃｨがある

次年度は自社
でも取組んで
みよう

(次年度候補)

金融機関
・システム構築時の
融資相談

・財務相談

ITベンダー
・セキュリティ相談
・デジタルﾂｰﾙ相談
・技術相談

研究開発機関
・共同研究
・依頼試験
・技術相談

ｾﾐﾅｰの概要
DXの機運醸成
と企業発掘

・事業説明
・構成員紹介
・DXの必要性
・DXの事例

ｾﾐﾅｰの概要
DX推進に必要
な情報提供

・セキュリティ
・人材育成
・知財関連
・ﾃﾞｼﾞﾀﾙﾂｰﾙ紹介

ｾﾐﾅｰの概要
地域構成員から
の情報提供

・各種支援策
・融資支援策
・人材育成支援
・ﾃﾞｼﾞﾀﾙﾂｰﾙ紹介

報告会の概要
事業成果の報告
・代表企業の
事例報告

・構成員の支援
実績報告

参加企業
に感じて
貰いたい事

DXを

理解していない
始められない

①地域企業のDX推進に向けた支援活動の概要
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茨城は10社
長野は3社

茨城は2社
長野は1社

DX診断アドバイス

DX自己診断

②DX診断とアドバイスの概要

■伴走型支援とマッチング支援の対象企業について

・効果的な支援(伴走型支援、マッチング支援)を行う
企業を選出するために以下を実施します

DX自己診断
説明会実施

DX自己診断
(企業が実施)

DX自己診断
結果回収分析

DX診断
アドバイス

支援企業選出
検討会

1. DX推進指標によるDX自己診断を用いて、企業がDX推進するうえでの経営面の課題

やITシステムの課題を把握し、ITコーディネータがアドバイスを行います

2. 自己診断の結果とアドバイスの結果、および企業のデジタル化状況をもとに支援対

象の企業を支援コミュニティ構成員と検討会を実施し選出いたします



経営理念、
ミッション

確認

DX構想の
検討

DX構想の
裏付け

目標値の
設定

DXシステム
構成検討

現状分析

実施項目の
抽出

スケジュール
検討

体制検討
DX計画書まとめ
社内レビュー

③伴走型支援の概要

■伴走支援(10回支援)の各回の内容

(1)

(4)

(7)

(2)

(5)

(8)

(3)

(6)

(9) (10)

■伴走支援に参加する構成員、協力機関の役割と参加回について
・ITC組織 ：伴走支援リーダ、 参加回数(全回)
・金融機関 ：伴走支援補助、 参加回数(全回)
・産業支援機関：DX以外の相談対応、 参加回数(必要に応じて)
・商工団体 ：企業フォロー、 参加回数(必要に応じて)
・ITベンダー ：DXシステムの相談、 参加回数((5),(8))
・研究機関 ：技術試験や研究相談、参加回数(必要に応じて)
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③伴走型支援の概要

■伴走支援対象企業の条件

①DXを見据えた
「デジタイゼーション」
「デジタライゼーション」
の計画書でもOKです

②伴走支援におけるご参加者は経営者と担当者の２名以上の体制で
お願いします（経営者だけ、担当者だけはご遠慮ねがいます）

③10回の支援を必ず受けて下さい
（支援回数が10回に満たない内容となる場合は相談させて下さい）

ＤＸ

デジタライ
ゼーション
(全体最適)

デジタイゼーション
(電子化)
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タ
ル
変
革

デ
ジ
タ
ル
化

■デジタル化とは
・目的：生産性向上
・手段：電子化、全体最適
・取り組み方：課題解決型アプローチ

■DX(デジタル変革)とは
・目的：競争上優位性の確立
・手段：デジタル活用、ビジネスモデル創出
・取り組み方：目標達成型アプローチ
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④マッチング支援の概要

ITコーディネータ

ITベンダーITユーザ

地域の
構成員

・DXセミナー
・DX自己診断
・中間報告会
・伴走型支援 等で
デジタルツールに
関する課題を抽出

(様々な場面で対応)

IoT,AI,XR,
画像解析等の
デジタルツール
ソリューション
を保有する
ITベンダー

(専門的知識・
ノウハウを持つ)

中小企業の実態を理解し経営とITの両面からサポートできる
ITコーディネータが橋渡し(マッチング)する

マッチング支援のポイント

➢ 地域企業が悩むデジタル化に

ついて様々な場面で対応する
➢ 専門的知識とノウハウを持つ

ITベンダーが対応する
➢ 中小企業の実態を把握する

ITコーディネータが支援する

マッチング支援



3.スケジュール

7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月No. 実施項目

1 DX気づきセミナー

2 DX自己診断説明会

DX自己診断

DX診断アドバイス

3 DXセミナー(1)

4 伴走支援

5 マッチング

6 DXセミナー(2)

7 成果報告会

7/15

7/25(7/25〜8/5は映像配信)

7/25〜8/19

8/1〜9/2

9/12

11/14
(11/14〜12/31  は映像配信)

3/2

9/12〜2/17

9/12〜2/17
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4. 事業における評価指標
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①伴走型支援を受けた企業の労働生産性伸び率：年の上昇率として2% を 3年間めざす

（3年間で6%アップをめざす）

・労働生産性とは

・労働生産性＝付加価値額／労働者数

・付加価値額＝売上高 - 費用総額 ＋ 給与総額 ＋ 租税公課

・費用総額 ＝ 売上原価 ＋ 販売費及び一般管理費

・３年間とは

・令和4年度（今年度）、令和5年度、令和6年度

→ITコーディネータ協会から3年間にかけてヒアリングさせていただきます



支援コミュニティの紹介
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支援コミュニティ構成員について
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DX促進企業 DX促進企業

長野県工業技術総合センター、信州大学

■支援コミュニティ

・長野県ITコーディネータ協議会
地域まとめ、伴走支援

・長野県産業振興機構
保有支援策の紹介、事業後援

・長野県経営者協会
企業紹介、事業後援

・八十二銀行
伴走支援協力、企業紹介

・長野県情報サービス振興協会
IT技術相談、マッチング支援

■DX促進企業
・県内中小企業 4社を予定

■協力機関
・長野県工業技術総合センター、信州大学
技術相談、実証試験の協力

・・



今後のスケジュール
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スケジュール

7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月No. 実施項目

1 DX気づきセミナー

2 DX自己診断説明会

DX自己診断

DX診断アドバイス

3 DXセミナー(1)

4 伴走支援

5 マッチング

6 DXセミナー(2)

7 成果報告会

7/15

7/25(7/25〜8/5は映像配信)

7/25〜8/19

8/1〜9/2

9/12

11/14
(11/14〜12/31  は映像配信)

3/2

9/12〜2/17

9/12〜2/17
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■伴走型支援とマッチング支援を希望される企業様には

DX自己診断とDX診断アドバイスを受けていただきます。

DX自己診断 DX診断
アドバイス

DX自己診断とは？

経済産業省、情報処理推進機構にて公開している「DX推進指標」をもとに

企業の現状の把握とDX推進する上でのアクションを明確にする診断です。

DX診断アドバイスとは？

自己診断の結果をもとに専門のアドバイザーがアドバイスを行います。

DX自己診断とDX診断アドバイス

伴走型支援

マッチング支援

7/25〜8/19の期間 8/1〜9/2の期間

DX自己診断
説明会

7/25〜8/5の期間

9/12〜2/17の期間

具体的な流れを説明します
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DX自己診断とDX診断アドバイスの具体的な流れ
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DX自己診断説明会受付

DX自己診断説明会受講

DX自己診断受付

DX自己診実施結果送付

アドバイザー日程調整

DX診断アドバイス

DX自己診断説明会に申し込みをして下さい

7/25のオンラインと7/25以降のオンデマンドの二通り選べます

DX自己診断説明会を受講頂きます

DX自己診断の内容を理解頂き、自己診断を行なって頂きます

自己診断の方法は説明会で説明します

自己診断結果をITC協会に送付して頂きます

DX診断アドバイザーと、方式(対面orオンライン)や日程を

調整して頂きます

DX診断アドバイザーからアドバイスを受けて頂きます
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DX自己診断説明会の説明
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■日時

・オンライン方式 ：7月25日 13:00〜14:30

・オンデマンド配信：7月26日 9:00配信開始

（8月5日まで）

■申し込み方法

https://pro.form-mailer.jp/fms/0d4cc71d261140

上記URL、下記QRコードから申し込みをお願いします

○ 7月25日当日のオンライン説明会
○ 7月25日以降のオンデマンド配信
上記のいづれかが選択できます

7月25日オンライン説明会ではその場で質疑応答を行います。
オンデマンド配信受講時の質疑はメールにて回答いたします。
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本事業に関するお問合せ先
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■ITコーディネータ協会

nw@itc.or.jp

■長野県ITコーディネータ協議会

info@itc-nagano.jp


