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会社概要会社概要
株式会社 西村金属 
福井県鯖江市丸山町3-5-18
代表取締役 西村忠憲 氏
設立：1968年
従業員数：30名 
事業内容：チタン部品加工、
　　　　メガネ部品加工等
URL：http://www.nsmr.jp/

常務取締役　西村昭宏氏
生まれ育った町への愛着を自覚したのは、バックパッカーで世界中を旅したとき。

西村金属のWebサイト　http://www.nsmr.jp/
技術情報がびっしり記述されている。
サイトの目立つところに電話番号が大きく書いてある。ネット
で見つけて電話で相談という流れが多いそうだ。

Facebookページ（掲載用に、一部加工している）

　
「
い
ず
れ
は
実

家
の
手
伝
い
を
し

よ
う
と
思
っ
て
い

ま
し
た
が
、
東
京

で
仕
事
を
始
め
て

ま
だ
１
年
半
の
と

き
に
、
お
や
じ
か

ら
『
大
変
な
時
期

だ
か
ら
帰
っ
て
こ

い
』
と
。
ど
ん
底
だ
っ
た
の
で
す
」

　

メ
ガ
ネ
の
町
と
し
て
有
名
な
福
井
県

鯖
江
市
。
メ
ガ
ネ
部
品
の
加
工
を
手
が

け
る
西
村
金
属
（
西
村
忠
憲
社
長
）

は
、
２
０
０
０
年
こ
ろ
か
ら
ア
ジ
ア
圏

か
ら
の
安
い
製
品
の
流
入
に
よ
っ
て
、

売
上
が
急
降
下
。

　

２
０
０
３
年
、
兄
の
西
村
憲
治
専
務

と
と
も
に
会
社
を
支
え
る
た
め
に
、
西

村
昭
宏
常
務
は
故
郷
に
戻
っ
て
き
た
。

　

現
場
を
体
験
し
、
基
幹
シ
ス
テ
ム
の

構
築
な
ど
を
行
い
な
が
ら
、
メ
ガ
ネ
に

代
わ
る
仕
事
を
開
拓
す
る
手
段
と
し

て
、
Ｗｅ
ｂ
サ
イ
ト
に
期
待
を
か
け
た
。

　
「
メ
ガ
ネ
し
か
経
験
が
な
く
、
強
み
が

ど
こ
に
あ
る
か
も
わ
か
り
ま
せ
ん
。
と

に
か
く
、
で
き
る
こ
と
を
情
報
発
信
し

て
い
き
ま
し
た
」
と
当
時
を
振
り
返
る
。

　
　
　
　
メ
ガ
ネ
製
造
の
経
験
が
生
き
る

チ
タ
ン
加
工
と〝
提
案
型
製
造
〞

　

勉
強
の
た
め
に
、
ふ
く
い
産
業
支
援

セ
ン
タ
ー
が
開
催
す
る
セ
ミ
ナ
ー
に
参

加
。
Ｗｅ
ｂ
活
用
で
成
果
を
上
げ
て
い

る
製
造
業
の
先
輩
企
業
か
ら
厳
し
く
温

か
い
指
導
も
受
け
な
が
ら
、
手
が
け
て

き
た
仕
事
を
振
り
返
っ
た
。
メ
ガ
ネ
で

使
わ
れ
る
「
チ
タ
ン
」
は
ど
う
か
。

　
「
チ
タ
ン
の
加
工
が
で
き
ま
す
」

―
Ｗｅ
ｂ
で
こ
う
Ｐ
Ｒ
を
始
め
て
か

ら
、
会
社
は
変
わ
り
出
し
た
。

顧
客
：「
こ
ん
な
加
工
は
で
き
な
い
か
」

西
村
：「
経
験
は
あ
り
ま
せ
ん

が
、
や
ら
せ
て
く
だ
さ
い
。

と
こ
ろ
で
、
な
ぜ
チ
タ
ン
を

使
う
の
で
す
か
」

　

顧
客
か
ら
の
問
い
合
わ
せ

は
情
報
の
宝
庫
だ
っ
た
。

　
「
チ
タ
ン
加
工
は
小
さ
な
世

界
で
す
。
で
も
情
報
を
発
信
す
る
こ
と

で
ビ
ジ
ネ
ス
の
可
能
性
が
見
え
て
き
た

の
で
す
」
と
西
村
常
務
は
言
う
。

　

メ
ガ
ネ
の
世
界
で
は
、
依
頼
主
の
構

想
を
受
け
、
工
程
を
分
析
し
て
最
適
な

製
造
方
法
を
考
え
る〝
提
案
型
製
造
〞を

行
う
。
そ
の
た
め
、
顧
客
の
要
望
を
聞

い
て
形
に
す
る
ビ
ジ
ネ
ス
に
は
適
性
が

あ
る
。
西
村
金
属
に
頼
め
ば
「
最
適

解
」
が
見
つ
か
る

―
こ
れ
が
同
社
の

ブ
ラ
ン
ド
に
な
っ
た
。

　
　
　
　
Ｗ
ｅ
ｂ
は
会
社
と
同
じ

継
続
し
て
育
て
て
い
く

　

そ
し
て
、
得
ら
れ
た
経
験
・
実
績
は

ま
め
に
Ｗｅ
ｂ
に
掲
載
し
た
。
西
村
常

務
は
「
継
続
」
が
Ｗｅ
ｂ
活
用
の
ポ
イ

ン
ト
だ
と
力
説
す
る
。

　
「
Ｗｅ
ｂ
は
営
業
マ
ン
、
会
社
と
一

緒
。
育
て
て
、
成
長
に
合
わ
せ
て
変
え

て
い
く
も
の
で
す
」

　

そ
の
結
果
、
サ
イ
ト
の
月
間
訪
問
者

数
は
１
万
人
（
ユ
ニ
ー
ク
ユ
ー
ザ
ー

数
）、
新
規
の
問
い
合
わ
せ
が
毎
日
２

〜
６
件
あ
る
と
い
う
。
２
０
１
０
年
に

は
、
全
顧
客
数
の
う
ち
メ
ガ
ネ
以
外
の

業
界
が
80
％
（
約
８
０
０
社
）、
売
上

は
２
０
０
３
年
の
２
・
５
倍
と
な
っ

た
。
現
在
、
Ｗｅ
ｂ
か
ら
の
問
い
合
わ

せ
に
専
任
担
当
者
を
１
名
置
い
て
い
る

が
、
い
わ
ゆ
る
「
営
業
担
当
者
」
は
い

な
い
。

　

ツ
イ
ッ
タ
ー
や
Ｆａ
ｃ
ｅ
ｂｏ
ｏ
ｋ
な

ど
も
積
極
的
に
取
り
入
れ
て
い
る
。

　
「
ツ
イ
ッ
タ
ー
は
広
範
囲
に
情
報
を

発
信
し
、
収
集
す
る
ツ
ー
ル
。
ニ
ュ
ー

ス
な
ど
は
ほ
と
ん
ど
ツ
イ
ッ
タ
ー
で
見

て
い
ま
す
。
Ｆａ
ｃ
ｅ
ｂｏ
ｏ
ｋ
は
気
軽

に
更
新
で
き
る
の
で
、
ブ
ロ
グ
の
更
新

情
報
の
お
知
ら
せ
に
も
使
っ
て
い
ま

す
。
Ｆａ
ｃ
ｅ
ｂｏ
ｏ
ｋ
ペ
ー
ジ
は
「
い

い
ね
！
」
を
し
て
く
れ
た
人
に
メ
ル
マ

ガ
の
よ
う
に
情
報
を
発
信
で
き
る
の
で

非
常
に
便
利
で
す
」（
西
村
常
務
）

　
Ｆａ
ｃ
ｅ
ｂｏ
ｏ
ｋ
ペ
ー
ジ
の
登
録
者

か
ら
仕
事
の
問
い
合
わ
せ
が
来
る
な

ど
、
実
績
も
出
て
い
る
。
ソ
ー
シ
ャ
ル

は
フ
ァ
ン
を
増
や
し
て
い
く
「
足
し
算

の
メ
デ
ィ
ア
」
だ
と
い
う
。

　

ま
た
、
言
葉
で
は
伝
え
き
れ
な
い
加

工
技
術
な
ど
の
情
報
は
動
画
と
し
て
提

供
し
て
い
る
。
最
近
は
チ
タ
ン
で
作
っ
た

逆
さ
コ
マ
（
回
っ
て
い
る
う
ち
に
天
地
が

逆
転
す
る
コ
マ
）
の
動
画
も
人
気
だ
。

　
　
　
　
現
場
の
ペ
ー
パ
ー
レ
ス
化
も

ま
ず
は
鯖
江
の
ト
ッ
プ
企
業
！

　

地
元
の
専
門
家
と
し
て
同
社
の
躍
進

を
評
価
し
、
中
小
企
業
Ｉ
Ｔ
経
営
力
大

賞
へ
の
推
薦
を
行
っ
た
横
屋
俊
一
氏

は
、「
顧
客
と
の
接
点
で
ニ
ー
ズ
を
つ

か
む
の
は
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の
王
道
。

丁
寧
な
情
報
発
信
で
新
規
顧
客
を
開
拓

し
た
こ
と
は
、
多
く
の
企
業
の
参
考
に

な
る
で
し
ょ
う
」
と
解
説
す
る
。

　

同
社
は
、
並
行
し
て
受
発
注
シ
ス
テ

ム
や
図
面
管
理
の
シ
ス
テ
ム
も
整
備
。

図
面
を
探
す
手
間
を
省
き
、
作
業
に
集

中
で
き
る
よ
う
に
し
て
い
る
。
将
来
的

に
は
タ
ブ
レ
ッ
ト
の
活
用
で
ペ
ー
パ
ー

レ
ス
に
し
て
い
く
意
向
だ
。

　

西
村
常
務
は
、
地
元
の
経
営
者
と
勉

強
会
を
つ
く
り
、
自
ら
得
た
ノ
ウ
ハ
ウ

を
、
積
極
的
に
開
示
し
て
い
る
。
そ
れ

は
な
に
よ
り
町
を
愛
す
る
気
持
ち
が
あ

る
か
ら
だ
。

　
「
今
後
も
鯖
江
が
メ
ガ
ネ
の
町
で
あ

る
こ
と
は
変
わ
り
ま
せ
ん
が
、
そ
れ
だ

け
に
頼
っ
て
い
た
ら
衰
退
し
ま
す
。
ま

ず
は
自
社
を〝
鯖
江
の
部
品
屋
〞の
ト
ッ

プ
企
業
に
成
長
さ
せ
、
将
来
的
に
は
鯖

江
を〝
チ
タ
ン
の
町
〞に
し
て
い
き
た
い
」

　

現
実
に
な
る
日
が
待
ち
遠
し
い
。

ネットでつかんだ顧客のニーズネットでつかんだ顧客のニーズ
新事業で地域を新事業で地域を「チタン加工の町チタン加工の町」に
ネットでつかんだ顧客のニーズ
新事業で地域を「チタン加工の町」に
ネットでつかんだ顧客のニーズ
新事業で地域を「チタン加工の町」に
ネットでつかんだ顧客のニーズ
新事業で地域を「チタン加工の町」に

新ビジネス創造とネット活用新ビジネス創造とネット活用
福井県鯖江市・金属加工業

西村金属の場合
中小企業IT経営力大賞2012・
ITコーディネータ協会会長賞受賞

推薦者紹介推薦者紹介

ITコーディネータ
横屋俊一　氏
株式会社ナレッジ21
代表取締役社長

　福井県、石川県を中心に活動するITコーディ
ネータ。中小企業IT経営力大賞を受賞する企業を
輩出するなど、実績を積み重ねている。経営者から
は、「腹を割って会社のことを話せ、ITベンダーと
の仲立ちをしてもらえる」と評価の言葉が寄せられ
ている。
　今回は、地元の元気な企業の中でも、Webや
ソーシャルメディアなどを上手に活用し、新規顧客
を獲得している西村金属を、「地元企業の参考に」
と推薦。経営力大賞応募のサポートも行った。
　「企業は、変わりたいと思ってもなかなか変われ
ないものです。ネットで売上を伸ばしただけでなく
ネットの声を拾って新しい事業展開を行ったところ
がまさにIT経営だと思います。バックヤードのIT化
もしっかりしているので、受注後の動きも無駄がな
い体制ができています」と分析する。
　横屋氏は、Webサイトを気軽に構築できる「み
んなのビジネスオンライン」による中小企業の
Web活用支援も積極的に行っている。
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