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場
合
 

営業推進グループ長 

栗山隆史 氏 
代表取締役社長 

柏木武久 氏 

昭和電機株式会社 
本　　社：大阪府大東市 
　　　　　　新田北町1番25号 
電　　話：072（871）1061   
創　　業：1950年  
社 員 数 ：147名 
Ｕ Ｒ Ｌ：http://www.showadenki.co.jp/ 
事業内容：電動送風機を中核に、 
ファン・ブロア、集じん機、 
業務用環境機器など、 
風力技術に関する総合メーカー。 
日本全国に営業拠点を配置している。 
海外からの評価も高い。 

会 社 概 要 

ITコーディネータ紹介 

電動送風機 

集じん機 

Webで風力に関するQ＆Aを公開 
「風力（カゼ）のis工房」 http://www.is-koubou.com/
会員登録す
ると自分の
過去の質問
を閲覧する
ことができる 

このデータベースの公開は、第一ステップ：社内、第二ステップ：流通・販売関連、第三
ステップ：一般向けという3つの段階が当初から計画されていた。第三ステップとなるこ
のWebサイトは、新規顧客からの「昭和電機への入口」としての期待がかかっている。 

岩佐修二 氏 
連絡先 

（株）イットアップ 
http://www.itup.co.jp/

森下　勉 氏 
連絡先 

（有）ツトム経営研究所 

　2001 年から昭和電機のコンサルティ
ングを担当。3ヶ月かけてじっくりとディス
カッションを行い経営戦略を明確にした。
今回の「風力の is 工房」は当初から
の明確な目標設定とスケジュール管理
による成果である。 
　昭和電機は以前からITの導入に積
極的であったが、栗山氏は「ITコーディ
ネータの活用でベンダーとの折衝が楽
になった。経営方針を的確に翻訳して
もらえるので過剰投資を防ぐことができた」
とその活動を評価している。 

ITコーディネータへのお問い合せはITコーディネータ協会（03-5733-8380）へ 
また、本誌43ページもご参照ください。 
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　「
厳
し
い
競
争
に
勝
ち
抜
く
た
め
の
キ
ー

ワ
ー
ド
は〝
ス
ピ
ー
ド
〞」
―
―
昭
和
電
機

の
柏
木
武
久
社
長
の
経
営
方
針
は
明
確
だ
。

同
社
は
各
種
工
業
機
械
に
組
み
込
む
電
動

送
風
機
や
集
じ
ん
機
な
ど
、
風
力
機
械
の

ト
ッ
プ
メ
ー
カ
ー
。
地
場
産
業
中
心
と
言

わ
れ
る
業
界
に
あ
っ
て
全
国
10
ヶ
所
に
営

業
所
を
持
ち
、
精
力
的
に
事
業
を
展
開
し

て
い
る
。 

　
低
価
格
競
争
を
避
け
る
た
め
の
策
と
し

て
柏
木
社
長
が
着
目
し
た
の
は
「
最
近
の

顧
客
は
ど
ん
ど
ん
気
が
短
く
な
っ
て
い
る
」

と
い
う
こ
と
だ
っ
た
。
問
合
せ
対
応
も
、

納
期
も
、

常
に
最
短

時
間
を
求

め
ら
れ
る
。

し
か
し
逆

に
他
社
に

真
似
で
き

な
い
ス
ピ
ー

ド
力
を
持

て
れ
ば
、

大
き
な
差
別
化
要
因
に
な
る
。
こ
う
し
て

掲
げ
ら
れ
た
「
最
適
ス
ピ
ー
ド
の
実
現
」

と
い
う
目
標
を
ク
リ
ア
す
る
た
め
の
ツ
ー

ル
が
I
T
で
あ
っ
た
。 

   　
同
社
は
大
阪
府
で
も
い
ち
早
く
コ
ン
ピ
ュ
 

ー
タ
ー
を
導
入
し
た
I
T
活
用
先
進
企
業

で
あ
る
が
、2
0
0
1
年
の
制
度
開
始
後

早
々
に
I
T
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
（
I
T
C
）

を
採
用
し
た
I
T
C
活
用
先
進
企
業
で
も

あ
る
。
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
担
当
と
な
っ

た
岩
佐
修
二
氏
と
森
下
勉
氏
は
、
営
業
推

進
グ
ル
ー
プ
長
の
栗
山
隆
史
氏
を
現
場
リ
ー

ダ
ー
と
し
た
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
チ
ー
ム
と
デ
ィ

ス
カ
ッ
シ
ョ
ン
を
重
ね
、
目
標
の
設
定
と

プ
ラ
ン
づ
く
り
を
進
め
た
。 

　
顧
客
へ
の
ス
ピ
ー
ド
対
応
と
い
う
視
点

か
ら
浮
き
彫
り
に
な
っ
た
第
一
の
課
題
は
、

顧
客
か
ら
の
技
術
的
な
問
い
合
わ
せ
に
対

す
る
応
答
の
速
度
だ
っ
た
。
特
注
品
の
依

頼
や
各
種
機
械
へ
の
組
み
込
み
の
可
否
な

ど
、
技
術
部
門
に
聞
か
な
い
と
答
え
ら
れ

な
い
専
門
的
な
質
問
も
多
々
あ
る
。
そ
の

都
度
確
認
を
と
る
た
め
時
間
が
か
か
り
、

ま
た
応
対
す
る
技
術
部
門
側
の
作
業
が
滞

る
一
因
と
も
な
っ
て
い
た
の
だ
。 

　「
そ
れ
な
ら
ば
頻
度
の
高
い
質
問
と
回

答
内
容
を
ま
と
め
、
営
業
部
門
が
い
つ
で

も
参
照
で
き
る
よ
う
に
し
た
ら
ど
う
か
」

―
―
こ
の
よ
う
な
発
想
か
ら
、2
0
0
2

年
7
月
、
新
し
い
仕
組
み
で
あ
る
「
i
s

工
房
（
イ
ズ
コ
ウ
ボ
ウ
）」
が
創
り
出
さ

れ
た
。「
i
s
」は「
い
ろ
い
ろ
・
そ
う
だ
ん
」

の
頭
文
字
か
ら
の
命
名
だ
。
過
去
に
や
り

取
り
さ
れ
た
Q
&
A
を
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
に

整
理
し
、
営
業
部
門
の
各
種
相
談
窓
口
と

し
て
使
え
る
よ
う
に
し
た
も
の
で
あ
る
。 

　「
i
s
工
房
」
の
構
築
に
あ
た
っ
て
は
、

栗
山
氏
ら
が
社
内
か
ら
収
集
し
た
質
問
内

容
を
21
の
カ
テ
ゴ
リ
ー
に
分
類
、
キ
ー
ワ
ー

ド
で
も
検
索
で
き
る
よ
う
に
し
た
。
そ
し

て
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
に
な
い
質
問
は
専
任
の

担
当
者
を
2
名
配
置
し
対
応
し
て
い
っ
た

結
果
、
社
員
か
ら
「
業
務
に
役
立
つ
」
と

の
評
価
を
得
、
営
業
部
門
だ
け
で
な
く
技

術
部
門
の
利
用
者
も
増
え
て
い
っ
た
。「
社

内
に
は
共
に
成
長
し
て
い
く
「
共
育
」
と

い
う
風
土
が
あ
る
が
、
こ
れ
に
合
っ
た
シ

ス
テ
ム
」（
I
T
C
森
下
氏
）
で
も
あ
っ

た
の
だ
。
導
入
後
は
営
業
担
当
者
の
回
答

が
ス
ピ
ー
デ
ィ
に
な
っ
た
の
は
も
ち
ろ
ん
、

正
し
い
知
識
を
吸
収
で
き
る
こ
と
で
「
顧

客
へ
の
回
答
の
品
質
が
向
上
し
た
」（
柏

木
社
長
）
と
い
う
効
果
も
表
れ
た
。 

   　
し
か
し
、「
i
s
工
房
」
の
プ
ロ
ジ
ェ

ク
ト
は
こ
こ
が
終
点
で
は
な
く
、
当
初
か

ら
「
顧
客
の
つ
ぶ
や
き
、
さ
さ
や
き
」（
柏

木
社
長
）
を
聞
く
、
つ
ま
り
潜
在
ニ
ー
ズ

を
く
み
上
げ
る
計
画
の
第
一
ス
テ
ッ
プ
で

あ
っ
た
。 

　「
ま
ず
は
営
業
担
当
者
の
質
問
の
蓄
積

で
顧
客
の
状
況
を
把
握
す
る
こ
と
か
ら
始

め
た
が
、
そ
の
回
り
に
は
流
通
・
販
売
企

業
、
そ
の
先
に
は
ま
だ
顔
の
見
え
て
い
な

い
顧
客
が
い
る
」（
I
T
C
岩
佐
氏
）
と

い
う
認
識
の
も
と
、
運
用
が
軌
道
に
載
っ

た
2
0
0
3
年
8
月
、
流
通
業
者
に
こ
の

デ
ー
タ
ベ
ー
ス
を
公
開
。
そ
し
て
同
年
12

月
に
は
、
風
力
機
器
の
質
問
に
答
え
る
一

般
向
け
W
e
b
サ
イ
ト
「
風
力（
カ
ゼ
）の

i
s
工
房
」を
オ
ー
プ
ン
し
た
の
で
あ
る
。 

　「
風
力
の
i
s
工
房
」
で
は
「
i
s
工
房
」

の
Q
＆
A
か
ら
情
報
を
ア
レ
ン
ジ
し
て
約

1
0
0
件
公
開
。「
ア
ー
ス
付
き
の
ダ
ク

ト
ホ
ー
ス
を
接
続
す
る
に
は
」
と
い
っ
た

具
体
的
な
「
Ｑ
」
が
並
ぶ
。
こ
れ
以
外
の

質
問
も
W
e
b
か
ら
依
頼
で
き
る
ほ
か
、

会
員
登
録
す
る
と
過
去
の
質
問
内
容
が
一

覧
で
き
る
「
マ
イ
ペ
ー
ジ
」
と
い
う
サ
ー

ビ
ス
ま
で
利
用
可
能
だ
。 

　
W
e
b
公
開
の
ね
ら
い
に
つ
い
て
、
柏

木
社
長
は
「
W
e
b
は
世
界
に
対
し
て
公

開
す
る
も
の
。
時
間
は
か
か
る
だ
ろ
う
が

送
風
機
な
ら
昭
和
電
機
、
と
い
う
ブ
ラ
ン

ド
力
を
上
げ
た
い
」
と
語
る
。
専
門
情

報
の
開
示
に
よ
り
顧
客
の
「
今
す
ぐ
知

り
た
い
」
と
い
う
要
望
を
満
た
し
、
か

つ
「
専
門
性
に
優
れ
た
頼
れ
る
会
社
」

と
い
う
信
頼
感
を
得
よ
う
と
い
う
の
だ
。

ま
た
寄
せ
ら
れ
る
質
問
一
つ
一
つ
が
商

品
開
発
の
ヒ
ン
ト
で
も
あ
る
。
栗
山
氏

は
「
こ
の
サ
イ
ト
に
直
接
の
購
買
機
能

は
設
け
て
い
な
い
が
、
問
い
合
わ
せ
に

す
ぐ
対
応
し
て
い
く
こ
と
で
受
注
を
獲

得
で
き
る
確
率
は
高
い
」
と
期
待
を
か

け
て
い
る
。 

　「
風
力
の
i
s
工
房
」
を
入
口
に
、

ど
ん
な
新
規
顧
客
が
獲
得
で
き
る
の
か
。

そ
の
成
果
が
今
か
ら
楽
し
み
で
あ
る
。 
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特集 特集 製品に自信あり！ではどう売る？ 製品に自信あり！ではどう売る？ Webを 
武器にする 
① 

知
恵
と

知
恵
と
ノ
ウ
ハ
ウ
の
公
開
で

公
開
で
 

一
層
の
知
名
度
ア

知
名
度
ア
ッ
プ
を
ね
ら
う
ら
う
 

知
恵
と
ノ
ウ
ハ
ウ
の
公
開
で
 

一
層
の
知
名
度
ア
ッ
プ
を
ね
ら
う
 

Webを 
武器にする 
① 


