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サポーター紹介 

ITコーディネータ　大塚有希子 氏 
FPサポート　安達社会保険労務士事務所 

http://www.fp-s.co.jp

　財務・人事に精通し、その強みを活かし
て経営改革及び情報化支援を進めている。
企業研修や大学等教育機関での講演経
験も豊富。関西を拠点にした7人のプロコ
ンサルティンググループ「007コンサルティ
ング」のメンバーでもある。 
　クリークのコンサルティングにおいては、「谷
川社長のビジネスモデルが非常に明確であっ
たため、それを明文化し、形にすることに注
力しました」と言う。RFP（システム提案依
頼書）の作成やベンダーの選定などに携
わり、谷川社長の相談役として活躍した。 
　谷川社長は、「自分だけでは一人よがり
になってしまう。第三者の目で全体的なバ
ランスや完成イメージを見ていただくのはと
ても大事」と感想を述べている。 
　現在は、8月に経営革新支援の認定を
受けた、大手購買サイトにおける法人取引
拡大事業のサポートに取り組んでいる。 

クリークは平成16年度IT活用型経
営革新モデル事業に採択されました。 
また、中小企業新事業活動促進法
の経営革新支援事業の認定を受け
ました。 

会 社 紹 介 

有限会社クリーク 
大阪府大阪市都島区都島本通2-9-18 

設　　立：平成13年 
従業員数：7名 
事業内容：印鑑小間物等日用雑貨の卸売。

100 円ショップへの印鑑販売
で売上を伸ばす。個人・法人
向け印鑑・名刺のオーダー販
売にも力を入れている。 

URL：http://www.k-creek.com

製造元 

製造元 

卸商社 

クリーク 

製造元 

倉庫 

（クリーク作成の図版を簡略化） 

納品 入庫 

報告 

発注 

入力 

指示 

自動 
発注 

発注 
クリークが販売予定のネームペン「エバ（EVA）」。先が
ペンになっており、2役をこなす。これも100円で販売され
ている。 

大阪府 
大阪市 

代表取締役　谷川英二 氏 
　手元のパソコンでは、印鑑の売れ行き
を確認できるようになっている。今後はこ
のデータをもとに、販売店へのマーケティ
ング支援を強化していく意向だ。 
　商売への並々ならぬ情熱を持つ谷川社
長は、「会社の中で一番働くのは社長。
給料が最も高いのだから、当然のこと」
とさらりと言う。「男に生まれてきた以上、
死ぬまで働きますよ！」ととにかくパワフルだ。 

クリークが構築した企業間ネットワーク クリークが構築した企業間ネットワーク 
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Webブラウザーで 
閲覧できる 
データベース 
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　「
そ
ん
な
ビ
ジ
ネ
ス
は
成
り
立
た
な
い

の
で
は
？
」
と
の
心
配
を
よ
そ
に
急
成
長

し
た
１
０
０
円
シ
ョ
ッ
プ
。
店
舗
で
は
雑

貨
や
食
品
に
混
じ
っ
て
印
鑑
さ
え
も
１
０

０
円
で
販
売
さ
れ
て
い
る
。
印
鑑
は
姓
別

に
一
つ
一
つ
商
品
が
異
な
り
、
そ
の
数
な

ん
と
５
０
０
０
種
類
だ
。
こ
ん
な
「
超
多

品
種
超
小
ロ
ッ
ト
商
品
」
を
１
０
０
円
で

売
っ
て
、
利
益
が
出
る
と
は
想
像
し
難
い
。 

　「
北
海
道
の
店
舗
と
電
話
で
や
り
取
り

し
て
い
た
ら
、
電
話
代
だ
け
で
利
益
が
飛

び
ま
す
よ
」
―
―
１
０
０
円
印
鑑
を
全
国

の
１
０
０
円
シ
ョ
ッ
プ
に
卸
し
て
い
る
ク

リ
ー
ク
（
大
阪
府
大
阪
市
）
の
谷
川
英
二

社
長
は
そ
う
言
っ
て
笑
う
。 

   　「
印
鑑
は
高
い
」
と
の
思
い
か
ら
１
０

０
円
印
鑑
を
企
画
し
た
と
こ
ろ
、
市
場
は

予
想
以
上
の
反
応
を

見
せ
た
。
１
０
０
円

シ
ョ
ッ
プ
に
は
次
々

と
印
鑑
販
売
用
の
什

器
が
配
置
さ
れ
、
取

り
扱
い
店
舗
は
今
や

約
３
０
０
０
店
、
１

日
１
万
本
以
上
が
売

れ
て
い
る
と
い
う
。

誰
も
が
尻
込
み
す
る

「
非
常
識
」
に
挑
ん

だ
こ
と
で
消
費
者
に
支
持
さ
れ
、
販
売
数

量
を
増
や
す
こ
と
に
成

功
し
た
の
だ
。 

　
た
だ
、
こ
の
１
万

本
の
内
訳
は
細
分

化
さ
れ
て
い
る
こ

と
に
注
意
し
な
け
れ

ば
な
ら
な
い
。
例
え

ば
「
佐
藤
」「
高
橋
」
な

ど
多
い
姓
の
印
鑑
は
ま
と
ま

っ
た
数
の
売
上
も
あ
る
が
、
売
上
が
少
な

い
姓
も
あ
る
。
さ
ら
に
印
鑑
自
体
に
も
ボ

ー
ル
ペ
ン
つ
き
な
ど
３
種
類
の
ア
イ
テ
ム

が
あ
り
、
商
品
リ
ス
ト
は
１
５
０
０
０
に

及
ぶ
。
売
上
や
在
庫
管
理
の
煩
雑
さ
は
想

像
に
難
く
な
い
。 

　
し
か
し
、
谷
川
社
長
は
「
皆
が
面
倒
と

思
う
こ
と
を
引
き
受
け
れ
ば
誰
か
ら
も
必

要
と
さ
れ
る
企
業
に
な
る
」
と
考
え
、
自
ら

売
上
デ
ー
タ
の
管
理
を
手
が
け
る
こ
と
に

し
た
。
自
社
に
販
売
管
理
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
を

構
築
し
て
販
売
分
析
報
告
や
生
産
指
示
が

出
せ
る
よ
う
に
し
、
欠

品
や
納
期
遅
れ
の
防
止

に
努
め
た
。
つ
ま
り
情

報
集
積
に
よ
っ
て
販
売

店
や
製
造
工
場
へ
の
情

報
司
令
塔
に
な
る
こ
と

を
指
向
し
た
の
で
あ
る
。 

　
そ
こ
に
不
可
欠
な
の

は
Ｉ
Ｔ
だ
っ
た
。 

　
 

　
 

　
 

　
当
初
は
、
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
ソ
フ
ト
「
Ａ

ｃ
ｃ
ｅ
ｓ
ｓ
」
を
使
っ
て
店
舗
か
ら
の
発

注
情
報
を
管
理
し
て
い
た
が
、
デ
ー
タ
量

が
増
え
た
場
合
の
稼
働
状
態
、
利
用
者
へ

の
操
作
教
育
、
バ
ー
ジ
ョ
ン
ア
ッ
プ
の
作

業
量
な
ど
で
課
題
を
抱
え
始
め
た
。 

　
そ
こ
で
、
考
案
し
た
の
が
「
特
別
な
ス

キ
ル
な
く
使
え
、
誰
で
も
世
界
中
ど
こ
に

い
て
も
仕
事
が
で
き
る
方
法
で
あ
る
イ
ン

タ
ー
ネ
ッ
ト
。
い
わ
ゆ
る
Ｗ
ｅ
ｂ
ベ
ー
ス

の
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
作
る
こ
と
」
だ

っ
た
。
ブ
ロ
ー
ド
バ
ン
ド
で
イ
ン
タ
ー
ネ

ッ
ト
に
つ
な
げ
ば
デ
ー
タ
通
信
料
は
定
額
。

距
離
が
遠
く
て
も
Ｏ
Ｋ
だ
。
ま
た
、
今
、

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
当
た
り
前
の
よ
う
に

使
っ
て
い
る
子
ど
も
た
ち
が
社
会
人
に
な

れ
ば
Ｗ
ｅ
ｂ
を
使
っ
た
ビ
ジ
ネ
ス
は
さ
ら

に
増
大
す
る
と
の
思
い
も
あ
っ
た
と
い
う
。 

　
新
シ
ス
テ
ム
の
構
築
に
あ
た
り
、
谷
川

社
長
は
Ｉ
Ｔ
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
に
よ
る
助

言
を
検
討
。
銀
行
の
紹
介
で
知
っ
た
、
中

小
企
業
基
盤
整
備
機
構
が
実
施
し
て
い
る

Ｉ
Ｔ
推
進
ア
ド
バ
イ
ス
事
業
の
制
度
を
使

い
、I
T
C
大
塚
有
希
子
氏
に
約
８
ヶ
月

間
、
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
を
依
頼
し
た
。 

　
大
塚
氏
が
特
に
注
力
し
た
の
は
シ
ス
テ

ム
の
客
観
的
な
評
価
の
面
だ
。
谷
川
社
長

は
、「
色
々
な
ア
ド
バ
イ
ス
を
い
た
だ
い

て
順
序
だ
っ
た
シ
ス
テ
ム
化
を
進
め
ら
れ

た
う
え
、
一
人
で
は
で
き
な
い
正
当
な
評

価
・
検
証
を
受
け
ら
れ
た
の
は
有
意
義
だ

っ
た
」
と
振
り
返
る
。 

　
本
シ
ス
テ
ム
で
は
、
各
販
売
店
か
ら
メ

ー
ル
や
Ｆ
Ａ
Ｘ
で
届
い
た
注
文
情
報
を
デ

ー
タ
ベ
ー
ス
に
登
録
、
こ
の
デ
ー
タ
を
元

に
出
荷
指
示
や
補
充
用
商
品
の
製
造
発
注

を
自
動
的
に
行
う
。
ク
リ
ー
ク
に
商

品
を
納
入
す
る
製
造
元
は
、
Ｗ
ｅ
ｂ

ブ
ラ
ウ
ザ
ー
で
こ
う
し
た
情
報
を
リ

ア
ル
タ
イ
ム
に
把
握
で
き
、
ム
ダ
の

な
い
生
産
計
画
を
立
て
る
こ
と
が
で

き
る
。
発
注
面
に
お
い
て
も
、
店
舗

側
の
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
設
備
が
充
実

す
れ
ば
、
い
つ
で
も
自
動
発
注
に
移

行
で
き
る
体
制
だ
。 

　
生
産
か
ら
販
売
ま
で
の
情
報
を
卸

売
が
管
理
し
て
商
品
の
流
れ
を
制
御

―
―
こ
れ
が
「
情
報
の
司
令
塔
」
を

目
指
し
た
ク
リ
ー
ク
の
シ
ス
テ
ム
な

の
で
あ
る
。 

　
大
塚
氏
は
「
取
引
先
か
ら
も
Ｗ
ｅ
ｂ
で

情
報
が
見
え
る
よ
う
に
す
る
と
い
う
思
い

切
り
が
、
イ
ン
パ
ク
ト
の
あ
る
シ
ス
テ
ム

を
実
現
し
た
」
と
評
価
す
る
。 

　
そ
し
て
、
本
シ
ス
テ
ム
に
は
業
務
の
効

率
化
以
外
に
も
う
一
つ
狙
い
が
あ
る
。
蓄

積
さ
れ
た
デ
ー
タ
を
分
析
し
て
、
店
舗
別

や
日
付
別
の
売
上
デ
ー
タ
は
も
ち
ろ
ん
、

姓
別
・
地
域
別
の
印
鑑
売
上
な
ど
を
は
じ

き
出
す
こ
と
だ
。
谷
川
社
長
は
印
鑑
販
売

の
様
々
な
デ
ー
タ
を
資
料
に
店
舗
経
営
者

へ
の
提
案
や
商
品
ラ
イ
ン
ア
ッ
プ
の
ア
ド

バ
イ
ス
を
行
い
、
取
引

先
と
の
信
頼
関
係
を
深

め
て
行
き
た
い
と
考
え

て
い
る
。 

　
人
が
面
倒
に
思
う
こ

と
を
ビ
ジ
ネ
ス
チ
ャ
ン

ス
に
す
る
―
―
ク
リ
ー

ク
に
は
ビ
ジ
ネ
ス
創
造

の
原
点
が
見
え
る
。 
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事例紹介 

インターネット技術による 
企業間のデータ共有 
インターネット技術による 
企業間のデータ共有 

特集 商売はコミュニケーションだ！ 




