
 

会 社 概 要 
〈サポーター〉紹介① 

社団法人 
中国地域ニュービジネス協議会 
山根孝 氏 
http://www.cnbc.or.jp/

〈サポーター〉紹介② 

ITコーディネータ 
溝下　博 氏 古家後啓太 氏 石川敬三 氏 
ITC中四国倶楽部　http://www5e.biglobe.ne.jp/̃itcchush/

睦産業株式会社 
広島県呉市海岸4丁目14番27号 

創業：昭和2年 
従業員数：18人 
事業内容：自動車の物
流梱包資材（ポリエチ
レン）の日配業務（卸
売）。ポリプロピレン・
塩化ビニル製品の特
注加工販売 
URL：http://www.kurenet.ne.jp/users/mutsumi/

湯川耕一郎社長 

　平成14年度、15年度に
ＩＴＳＳＰ事業の「戦略的
IT投資研究会」「個別コ
ンサルティング」等の実
施機関として睦産業とIT
コーディネータの出会いの
場を作ったのが社団法人
中国地域ニュービジネス
協議会（NBC）。NBCは
中国地域のニュービジネ
スの創造と発展をサポート
する社団法人。事務局次
長の山根孝氏は「ものづ
くり企業には特にIT化の
ニーズがある。これをITCの方 と々一緒に、具体的に支
援していきたい」と言う。 

　睦産業は中国・四国地区のITコーディネー
タ組織であるITC中四国倶楽部のITCがさま
ざまな形で関わり、持ち味を生かしたコンサルティ
ングを展開している。 
　同倶楽部は平成14年度からNBCと連携し
てITSSP事業を開催。事務局を務める古家
後啓太氏（写真右）が地域企業への参加
呼びかけを含め全体のコーディネートを担当し、
睦産業についても当初から継続的にアドバイ
スを送っている。 
　IT化の具体的な支援に関しては、経営課
題の整理から基幹業務系のパッケージ導入ま
でを溝下氏が、取引先との仕入れ情報共有
など現在進行中のシステムを石川氏が担当している。 
　湯川社長は「情報の可視化など、理解しているが実行できていない観点を提示してもらえるのがありがたい。
ITCそれぞれの専門分野からの指摘を参考にしている」とITC活用のメリットを語っている。 

経済産業省が推進した 
ITSSP事業 

 ・研修会 
 ・個別コンサルティング 
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地域でのつながり 

中国地域ニュービジネス 
協議会 ITC中四国倶楽部 

広島県中小企業家 
同友会 

呉支部青年部 ITコーディネータ 

睦産業 

睦産業の取り組み睦産業の取り組み 睦産業の取り組み 
STEP 1

ITコーディネータのコンサルティングで 

●社長の思い　を整理　　　今後の方向づけ 　業務フロー 
●販売管理・在庫管理のシステムを入れる（パッケージソフトの活用） 

STEP 2

｝ 

自社で受注管理を試みる　　　ソフトを十分に活用しきれず… 

STEP 3 ●Webによる、委託加工先（取引先）との情報共有を実現 

プロバイダーのホスティング 睦
産
業
 

生産・出荷情報（生産指示・出荷依頼情報） 

在庫状況 

製造を委託 
している 
取引先 
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　「
こ
こ
で
す
べ
て
の
取
り
組
み
が
決
ま

っ
た
と
言
っ
て
も
過
言
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

会
社
の
指
針
が
で
き
、
58
年
間
の
歴
史
の

中
で
一
番
中
身
の
あ
る
年
に
で
き
た
と
思

い
ま
す
」 

　
Ｉ
Ｔ
活
用
に
よ
る
経
営
革
新
の
歩
み
を

振
り
返
る
睦
産
業
・
湯
川
耕
一
郎
社
長
の

口
調
が
一
瞬
強
み
を
帯
び
た
。
改
革
プ
ロ

セ
ス
の
あ
る
地
点
を
境
に
「
大
き
く
変
わ

っ
た
」
の
だ
と
い
う
。 

　
湯
川
社
長
は
過
去
２
、
３
回
、
コ
ン
ピ

ュ
ー
タ
ー
を
使
っ
た
原
価
管
理
や
売
上
管

理
に
ト
ラ
イ
し
た
経
験
を
持
つ
。
し
か
し

十
分
な
活
用
は
で
き
ず
成
果
は
「
納
品
書

や
請
求
書
を
発
行
す
る
程
度
」（
湯
川
社

長
）。
苦
い
思
い
を
し
て
い
た
。 

　
睦
産
業
が
拠
点
と
す
る
広
島
県
呉
市
は
、

地
域
の
団
体
や
Ｉ
Ｔ
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
グ

ル
ー
プ
が
活
発
に
活
動
し
、
相
互
連
携
を

深
め
な
が
ら
企
業
の
Ｉ
Ｔ
活
用
を
支
援
し

て
い
る
。
平
成
14
年
、

湯
川
社
長
は
、
中
小

企
業
家
同
友
会
の
縁

で
社
団
法
人
中
国
地

域
ニ
ュ
ー
ビ
ジ
ネ
ス

協
議
会
（
Ｎ
Ｂ
Ｃ
）

が
主
催
す
る
Ｉ
Ｔ
Ｓ

Ｓ
Ｐ
事
業
（
経
済
産

業
省
推
進
の
戦
略
的

Ｉ
Ｔ
化
支
援
プ
ロ
ジ

ェ
ク
ト
）
に
参
加
す
る
機
会
を
得
た
。
Ｉ

Ｔ
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
に
よ
る
研
修
会
や
個

別
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
を
体
験
す
る
な
か

で
、
変
革
の
機
会
を
つ
か
ん
だ
の
だ
っ
た
。 

　
 

　
 

　
 

　
同
社
の
事
業
の
柱
は
大
手
自
動
車
メ
ー

カ
ー
・
マ
ツ
ダ
グ
ル
ー
プ
へ
の
梱
包
資
材

の
流
通
、
そ
し
て
塩
化
ビ
ニ
ル
・
ポ
リ
プ

ロ
ピ
レ
ン
製
の
特
注
文
具
製
造
の
二
つ
。

湯
川
社
長
は
特
に
流
通
分
野
に
お
い
て
、

仕
入
れ
や
売
上
の
デ
ー
タ
を
正
し
く
把
握

し
た
い
と
考
え
て
い
た
。
現
在
は
６
社
の

委
託
製
造
会
社
を
相
手
に
６
０
０
種
類
の

商
品
を
取
り
扱
っ
て
い
る
。
背
景
に
は
「
金

融
機
関
と
普
通
に
話
を
す
る
に
は
、
最
低

限
の
デ
ー
タ
を
持
た
な
い
と
い
け
な
い
」

（
湯
川
社
長
）
現
実
も
あ
っ
た
の
だ
。 

　
担
当
Ｉ
Ｔ
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
と
な
っ
た

溝
下
博
氏
が
最
初
に
取
り
組
ん
だ
の
は
「
社

長
の
思
い
を
整
理
し
、
業
務
フ
ロ
ー
を
明

ら
か
に
す
る
こ
と
」
だ
っ
た
。
経
営
課
題

が
明
確
に
な
る
に
つ
れ
方
針
の
ア
ウ
ト
ラ

イ
ン
も
描
け
る
よ
う
に
な
っ
て
き
た
、
こ

れ
な
ら
社
員
に
方
向
性
を
明
示
で
き
る
。 

　「
な
る
ほ
ど
。
そ
う
か
」
―
―
冒
頭
に

紹
介
し
た
湯
川
社
長
の
転
機
は
、
Ｉ
Ｔ
化

の
前
の
こ
の
段
階
に
訪
れ
た
の
だ
っ
た
。 

　
並
行
し
て
社
内
の
情
報
管
理
を
ス
ム
ー

ズ
に
す
る
ツ
ー
ル
と
し
て
、
販
売
管
理
ソ

フ
ト
「
商
奉
行
」
と
在
庫
管
理
ソ
フ
ト
「
蔵

奉
行
」
を
導
入
。
基
本
的
な
数
値
を
入
手

で
き
る
環
境
を
整
え
た
。 

　
 

　
 

　
 

　
そ
し
て
平
成
16
年
か
ら
は
、
第
二
ス
テ

ッ
プ
と
し
て
委
託
生
産
先
企
業
と
商
品
在

庫
な
ど
の
情
報
を
共
有
す
る
シ
ス
テ
ム
作

り
に
着
手
し
た
。 

　
同
社
で
は
、
在
庫
保
有
数
を
委
託
製
造

先
の
裁
量
に
任
せ
る
商
習
慣
を
と
っ
て
い

る
。
取
引
先
企
業
側
で
は
睦
産
業
の
出
荷

情
報
が
リ
ア
ル
タ
イ
ム
に
は
わ
か
ら
な
い

か
ら
、
過
剰
在
庫
や
在
庫
不
足
も
起
こ
り

う
る
。
経
営
状
況
を
正
し
く
捉
え
る
た
め

に
は
取
引
先
の
在
庫
数
を
睦
産
業
側
で
も

把
握
し
て
お
き
た
い
。
取
引
先
―
社
外
―

と
連
携
す
る
に
は
ど
う
し
た
ら
よ
い
の
だ

ろ
う
か
。 

　
溝
下
氏
か
ら
バ
ト
ン
を
受
け
て
Ｉ
Ｔ
化

の
第
二
ス
テ
ッ
プ
を
担
当
し
た
Ｉ
Ｔ
コ
ー

デ
ィ
ネ
ー
タ
の
古
家
後
啓
太
氏
、
石
川
敬

三
氏
は
「
睦
産
業
の
納
品
情
報
、
生
産
指

示
が
ダ
イ
レ
ク
ト
に
委
託
先
に
伝
わ
り
、

逆
に
委
託
生
産
先
の
出
荷
情
報
が
把
握
で

き
る
よ
う
取
引
先
と
の
間
を
ネ
ッ
ト
ワ
ー

ク
で
つ
な
ぐ
」
こ
と
を
提
案
。
取
引
先
の

導
入
負
担
を
で
き
る
だ
け
減
ら
す
方
法
と

し
て
Ｗ
ｅ
ｂ
技
術
を
採
用
し
た
。 

　
具
体
的
に
は
Ｗ
ｅ
ｂ
サ
ー
バ
ー
に
在
庫

や
出
荷
情
報
の
デ
ー
タ
ベ
ー
ス
を
置
く
。

各
社
が
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
経
由
し
て
サ

ー
バ
ー
に
ア
ク
セ
ス
し
、
Ｗ
ｅ
ｂ
ブ
ラ
ウ

ザ
ー
か
ら
デ
ー
タ
入
力
や
閲
覧
を
行
う
と

い
う
仕
組
み
だ
。
汎
用
性
の
あ
る
方
式
だ

か
ら
今
後
取
引
先
が
増
加
し
て
も
適
宜
対

応
で
き
る
利
点
も
あ
る
。 

　
シ
ス
テ
ム
導
入
の
同
意
を
得
る
た
め
湯

川
社
長
と
Ｉ
Ｔ
Ｃ
石
川
氏
は
取
引
先
を
何

度
か
訪
問
し
説
明
を
重
ね
た
。
そ
の
結
果
、

６
社
全
て
の
参
加
が
実
現
し
た
。 

　
費
用
は
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
費
を
含
め

て
約
７
０
０
万
円
。
湯
川
社
長
は
「
た
く

さ
ん
の
方
に
関
わ
っ
て
い
た
だ
い
た
こ
と

を
考
え
る
と
安
か
っ
た
」
と
い
う
。
取
引

先
と
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
組
む
よ
う
な
大
掛

か
り
な
取
り
組
み
は
、
こ
う
し
た
機
会
が

な
け
れ
ば
難
し
か
っ
た
か
も
し
れ
な
い
。 

　「
こ
の
シ
ス
テ
ム
で
６
社
の
取
引
先
と

ど
の
よ
う
な
商
習
慣
が
作
れ
る
か
、
ど
れ

だ
け
価
値
を
生
み
出
せ
る
か
が
わ
れ
わ
れ

に
試
さ
れ
る
」
と
湯
川
社
長
は
決
意
も
新

た
だ
。
掲
げ
た
目
標
「
３
年
後
に
売
上
２

倍
、
在
庫
半
減
」
の
実
現
を
、
地
域
の
サ

ポ
ー
タ
ー
た
ち
は
楽
し
み
に
し
て
い
る
こ

と
だ
ろ
う
。 
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広
島
県
・
呉
市
 

 

卸
売
・
製
造
業
 

 
睦
産
業
の
場
合
 


