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会 社 概 要 

専門家と連携して企業支援 

財団法人　えひめ産業振興財団 

宇都宮広 氏 

　県内の中小企業を支援しているえひめ産業
振興財団産業情報センターでは、IT活用にお
いてもインターネットプロバイダーサービスや、ネッ
ト上のショッピングモール「i・愛・えひめ」の
運営、インターネット上でグループウェアソフト
を提供するとともに、定期的に企業訪問を行
い運用を支援するサービスなどを実施している。 
　職員の西川昌祐氏がITコーディネータの資
格を所有していることもあり、愛媛県内のITコー
ディネータ組織との連携に強い。 
　同センターでは平成14年度からIT化支援員
（ITに精通した離職者）が企業を訪問してア
ドバイスを行う独自の支援制度を実施、15年
度からはより高度な支援が必要な企業にNPO
法人ITC愛媛からITコーディネータを派遣する
事業を行った。 

無茶々園の新システム無茶々園の新システム 無茶々園の新システム 
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「サポーター」紹介 

ITコーディネータ 
田中知彦 氏 

NPO法人　ITC愛媛 
http://aspgw1.ehime- 
iinet.or.jp/itc/

株式会社地域法人無茶々園 
愛媛県西予市明浜町狩浜3-134 

代表取締役社長　片山元治 
設立：1993年　従業員数：7名 
事業内容：無茶々園は、除草剤や化学肥料を使用せず、農薬を
できるだけ使わない栽培方法で柑橘類の生産・販売する連合組
織。このうち、加工・販売部門が株式会社となっている。取引
の約3分の1が個人消費者への直接販売である。取り扱い品目は
柑橘類（温州みかん、伊予柑、ポンカン、ネーブル、甘夏、河
内晩柑、レモン等 ）、加工品（ジュース、ゼリー、マーマレード、
みかん酢等）、海産物、真珠、野菜など。ISO14001認証取得。 
URL：http://www.muchachaen.com/

西予市明浜町 

▲無茶々園のホームページ。 
無茶々園の歴史や名前の由来が 
詳しく書かれている。 

えひめ産業振興財団産業情報センターの 
西川昌祐主査（左）と 
近藤栄治主査 

無茶々園の 
情報化プロジェクトリーダー 

ホームページ 
http://www.ehime-iinet.or.jp/ 

i・愛・えひめ 
http://shop.ehime-iinet.or.jp/

コ コ ラ ラ ム ム 

　伊予銀行グループの
株式会社アイ・シー・
エスに勤務。平成 15
年から無茶々園のコンサ
ルティングを担当中。 
　当初、無茶々園はシ
ステムの機能追加や設
計仕様についてアドバイ
スを求めていたが、田
中氏は一度しっかり経営
課題分析を行うことを提
案。宇都宮氏によると
「システムを入れたいと
言っているのに業務の
問題点を言ってください、
というので驚いた」。 
　しかし、「最終的に何
がしたいか」が明確になり、これまで「こういう機
能が欲しい」ということばかり考えていたことに気
づいたそうだ。まさに、ITと経営がわかるコンサ
ルタントの本領発揮と言える。 
　宇都宮氏は「目標点をきちんと定めてそこに向かっ
て何をすればよいかがわかってきた。この事業を使っ
て本当に得したと思う。周囲にも活用を薦めたい」
と笑顔で感想を語っている。 

〈ポイント〉 
○消費者向けに詳細な生産情報を
公開するためのデータ化を行う 

○重複作業を減らし、農業経営に
時間を割けるようにする 

生産情報 生産情報 
今日、畑で 
どんな作業を 
したか…… 

Webを通じて 
消費者にも 
情報を提供 

農家 

社外の 
サーバー 

▲新システムのデータベース画面 
（事務局側の表示） 

出荷情報 出荷情報 
出荷数と 
在庫数は…… 

イ
 ン

 タ ー
 ネット 

　オフィスの 
スタッフは 
若手中心 

各農家から 
の情報を集 
める 
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愛
媛
県
の
県
庁
所
在
地
松
山
か
ら
車
で

90
分
。
野
福
ト
ン
ネ
ル
を
抜
け
段
々
畑

を
見
な
が
ら
九
十
九
折
を
下
り
る
と
眼
下

に
は
宇
和
海
が
光
る
。
海
と
山
に
挟
ま
れ

た
リ
ア
ス
式
海
岸
に
立
地
す
る
西
予
市
明

浜
町
は
、
南
向
き
の
斜
面
に
恵
ま
れ
ミ
カ

ン
栽
培
の
適
地
と
な
っ
て
い
る
。 

　
こ
こ
に
、
無
茶
々
園
と
い
う
「
意
志
を

持
っ
た
農
家
」
の
連
合
組
織
が
あ
る
。 

　
無
茶
々
園
が
取
り
組
ん
で
い
る
の
は
除

草
剤
や
化
学
肥
料
を
使
用
せ
ず
、
ま
た
農

薬
を
で
き
る
だ
け
使
わ
な
い
柑
橘
類
の
栽

培
だ
。
農
薬
を
多
用
し
て
人
と
環
境
に
負

担
を
強
い
る
農
法
を
見
直
し
、
健
康
で
安

全
な
食
べ
物
の
生
産
を
通
し
て
エ
コ
ロ
ジ

カ
ル
な
町
づ
く
り
を
目
指
そ
う
と
、
片
山

元
治
氏
を
代
表
者
に
30
年
ほ
ど
前
に
ス
タ

ー
ト
し
た
。
現
在
の
参
加
農
家
は
約
80
戸
。

平
成
５
年
、
ミ
カ
ン
以
外
の
地
域
特
産
物

も
販
売
す
る
た
め
販
売
部
門
を
独
立
さ
せ

「
株
式
会
社
地
域
法
人
無
茶
々
園
」
を
設

立
し
た
。 

　
最
近
で
は
店
頭
で
有
機
栽
培
の
農
作
物

を
見
か
け
る
機
会
が
増
え
た
が
、
価
格
が

若
干
高
め
に
な
る
こ

と
も
あ
り
、
主
な
購

入
者
は
健
康
や
環
境

に
関
心
の
高
い
人
々

だ
。
実
際
、
同
社
の

取
引
は
約
３
分
の
１

が
個
人
の
消
費
者
へ

の
直
接
販
売
だ
と
い

う
。 

　
 

　
 

　
 

　
無
茶
々
園
が
出
荷
す
る
ミ
カ
ン
の
箱
の

中
に
は
生
産
者
名
と
農
薬
使
用
の
有
無
な

ど
が
記
載
さ
れ
た
メ
ッ
セ
ー
ジ
が
入
っ
て

い
る
。
消
費
者
は
注
文
し
た
ミ
カ
ン
の
「
育

ち
」
を
理
解
し
、
作
り
手
の
存
在
を
強
く

意
識
す
る
こ
と
に
な
る
。「
誰
に
よ
っ
て
ど

の
よ
う
に
作
ら
れ
た
ミ
カ
ン
な
の
か
」
―
―

同
社
は
消
費
者
と
の
相
互
理
解
に
よ
っ
て

事
業
基
盤
を
形
成
し
て
い
る
の
だ
。 

　
80
軒
の
生
産
情
報
を
適
宜
記
録
す
る
と

な
る
と
Ｉ
Ｔ
化
は
避
け
て
通
れ
な
い
。
無

茶
々
園
で
は
Ｉ
Ｓ
Ｏ
取
得
へ
の
取
り
組
み

を
契
機
に
、
２
０
０
０
年
夏
、
各
農
家
へ

の
パ
ソ
コ
ン
導
入
に
踏
み
切
る
。
し
か
し

農
業
従
事
者
は
高
齢
化
が
進
ん
で
い
る
。

無
茶
々
園
も
最
高
齢
者
は
75
歳
だ
…
…
。 

　「
マ
ウ
ス
を
上
に
動
か
し
て
、
と
い
う

と
腕
を
上
に
上
げ
る
人
も
い
ま
し
た
ね
」。 

　
無
茶
々
園

の
事
務
局
で

情
報
化
の
プ

ロ
ジ
ェ
ク
ト

リ
ー
ダ
ー
を
務
め
る
宇
都
宮
広
氏
は
導
入

時
の
奮
闘
の
様
子
を
振
り
返
る
。
し
か
し
、

皆
の
努
力
の
積
み
重
ね
に
よ
り
、
徐
々
に

メ
ー
ル
経
由
で
在
庫
情
報
を
集
め
ら
れ
る

よ
う
に
な
っ
て
き
た
。 

　
 

　
 

　
 

　
シ
ス
テ
ム
活
用
が
進
む
に
つ
れ
詳
細
情

報
の
収
集
や
２
箇
所
の
事
務
所
で
の
出
荷

情
報
共
有
へ
の
対
応
な
ど
、
バ
ー
ジ
ョ
ン

ア
ッ
プ
の
必
要
性
が
出
て
き
た
。 

　
宇
都
宮
氏
は
以
前
か
ら
交
流
が
あ
っ
た

え
ひ
め
産
業
振
興
財
団
産
業
情
報
セ
ン
タ

ー
に
相
談
を
持
ち
か
け
、
同
財
団
の
関
わ

る
「
愛
媛
県
戦
略
的
情
報
化
連
携
支
援
事

業
」
を
利
用
し
て
Ｉ
Ｔ
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ

田
中
知
彦
氏
の
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
を
受

け
る
こ
と
に
し
た
。 

　
現
場
か
ら
出
さ
れ
た
様
々
な
意
見
を
元

に
、I
T
C
田
中
氏
は
業
務
課
題
を
整
理

し
シ
ス
テ
ム
要
件
を
絞
り
込
む
。
数
回
の

議
論
の
結
果
、
新
し
い
シ
ス
テ
ム
で
は
、

ミ
カ
ン
の
生
産
プ
ロ
セ
ス
情
報
を
開
示
し
、

個
人
消
費
者
を
現
在
以
上
に
サ
ポ
ー
ト
す

る
こ
と
が
第
一
目
標
と
さ
れ
た
。 

　
各
生
産
者
が
入
力
し
た
畑
作
業
の
記
録

や
出
荷
・
在
庫
数
情
報
を
デ
ー
タ
ベ
ー
ス

に
保
管
。
こ
の
数
値
を
無
茶
々
園
事
務
局

が
行
っ
て
い
る
受
注
・
販
売
と
連
動
さ
せ
、

生
産
か
ら
出
荷
ま
で
の
詳
細

情
報
を
一
元
管
理
す
る
。
消

費
者
か
ら
注
文
が
あ
っ
た
際

に
は
生
産
者
別
に
最
新
在
庫

数
が
わ
か
り
、
出
荷
日
な
ど

を
即
答
で
き
る
よ
う
に
な
る
。

ま
た
、
日
々
蓄
積
さ
れ
る
生

産
記
録
は
ミ
カ
ン
の
ト
レ
ー

サ
ビ
リ
テ
ィ
と
し
て
今
後
W
e
b
で
公
開

し
て
い
く
予
定
だ
そ
う
だ
。 

　
情
報
を
滞
り
な
く
集
め
る
た
め
、
シ
ス

テ
ム
に
は
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
の
技
術
が
採

用
さ
れ
た
。
生
産
者
は
W
e
b
ブ
ラ
ウ
ザ

ー
か
ら
情
報
を
入
力
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト

を
経
由
し
て
情
報
が
サ
ー
バ
ー
に
集
積
さ

れ
る
仕
組
み
だ
。 

　
Ｉ
Ｔ
Ｃ
田
中
氏
は
「
汎
用
性
の
あ
る
Ｗ

ｅ
ｂ
を
活
用
す
る
こ
と
や
入
力
量
を
減
ら

す
た
め
に
画
面
か
ら
項
目
を
選
択
で
き
る

よ
う
に
す
る
な
ど
使
い
や
す
さ
を
追
求
し

ま
し
た
。
ま
た
、
誤
入
力
の
発
生
も
考
慮

し
て
事
務
局
で
入
力
情
報
を
精
査
す
る
プ

ロ
セ
ス
も
設
け

て
い
ま
す
」
と

シ
ス
テ
ム
の
ポ

イ
ン
ト
を
説
明

す
る
。 

　
残
念
な
こ
と

に
明
浜
町
で
は
ま
だ
ブ
ロ
ー
ド
バ
ン
ド
が

使
え
な
い
。
田
中
氏
は
サ
ー
バ
ー
側
に
ミ

ド
ル
ウ
ェ
ア
ソ
フ
ト
を
用
い
て
Ｉ
Ｓ
Ｄ
Ｎ

回
線
で
も
快
適
に
使
え
る
よ
う
助
言
し
た

そ
う
だ
。 

　
顧
客
と
の
関
係
性
を
深
め
る
た
め
の
シ

ス
テ
ム
は
稼
働
間
近
。
し
か
し
、
無
茶
々

園
に
は
本
シ
ス
テ
ム
を
使
っ
て
実
現
し
た

い
こ
と
が
も
う
一
つ
あ
る
。 

　
宇
都
宮
氏
は
「
今
は
ミ
カ
ン
だ
け
で
は

食
え
な
い
時
代
と
な
っ
て
い
る
。
生
産
情

報
と
し
て
開
示
す
る
情
報
も
大
事
だ
が
、

蓄
積
し
た
農
家
個
々
の
情
報
を
経
営
に
ど

う
生
か
す
の
か
。
こ
れ
か
ら
も
明
浜
町
で

百
姓
を
続
け
て
い
く
た
め
の
経
営
分
析
デ

ー
タ
と
し
て
活
用
し
た
い
」
と
説
明
す
る
。

目
指
す
は
こ
の
土
地
で
暮
ら
し
続
け
る
た

め
に
必
要
な
農
業
経
営
の
実
行
だ
。 

　
明
浜
町
で
は
Ｉ
Ｔ
が
人
と
自
然
の
共
存

に
貢
献
し
よ
う
と
し
て
い
る
。 
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ソ
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栽
培
プ
ロ
セ
ス
を
消
費
者
に
伝
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る
！
 

ミ
カ
ン
農
家
80
戸
が
パ
ソ
コ
ン
と
格
闘
 

愛
媛
県
・
西
予
市
 

 

農
林
水
産
物
販
売
 

 無
茶
々
園
の
場
合
 

IT活用型経営革新モデル 
事業採択事例 

IT活用型経営革新モデル 
事業採択事例 

この地域の 
活動に注目・愛媛県 
この地域の 
活動に注目・愛媛県 


