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チームえびす

自社でホームページを
持ち、ネット販売したい

連絡

サポート

課題発見
訪問時
ヒヤリング

ITコーディネータ派遣

水幸苑

愛媛銀行
えひめ産業振興財団

8回にわたる専門家の派遣でネットショップへの足がかり

構築・活用へ

サポーター紹介

代表取締役　今田寿弘氏（写真左）
　　工場長　今田富也氏（右）

会 社 概 要

水幸苑有限会社 
愛媛県宇和島市津島町岩渕乙15 

●設立：1995年
●従業員数：32名
●事業内容：すっぽんの養殖、加工、
 販売
●ＵＲＬ：https://suppon-suikouen.jp/

　愛媛県南部を中心に活動するＩＴコー
ディネータ。コンサルティングに加え、パソ
コン教室やシステム開発、コンテンツ制
作など、地元企業が求めるＩＴサービスを
幅広く提供している。
　水幸苑の支援では、「チームえびす」
の支援スキームを使い８回の訪問を行っ
た。同社の強みなどを整理し、ホーム
ページに載せるコンテンツを検討。ホーム
ページ全体の提案書をまとめて、初めて
の取り組みとなる同社を一歩ずつナビ
ゲートした。
　今後は、リピーター獲得への施策や展
示会など他の販促方法との連携について
もアドバイスを送っていくとのことである。

ITコーディネータ
竹内尚志氏

インフォデザイン

支援金融機関紹介

　水幸苑の課題を発見し、自行
が参加する「チームえびす」の
支援へ導いたのが地元金融機
関の愛媛銀行である。
　岩松支店長の中井健二氏は、
「この地域ではまだホームページ
を活用する企業が少ない中、こ
れだけの商品をお持ちなのでネッ
ト販売はどうされているのか問い
かけたのがスタートでした」と当
時を振り返る。
　支援ニーズを発掘し、「チーム
えびす」の取りまとめ機関であるえ
ひめ産業振興財団を通じて専門
家・竹内尚志氏の派遣へとつな

げた。専門家の訪問時は、ふる
さと振興部の久家浩二氏（当
時、同部に在籍）と中村一郎氏
も同席。経緯を見守ったそうだ。
　愛媛銀行では、水幸苑を「自
信の持てる商品を提供し、利益だ
けに走らず皆の健康を願う経営理
念がすばらしい」と評価する。
　一方、水幸苑の今田工場長
は、「愛媛銀行さんからのお話が
なければここまでできなかった」と
笑顔を見せる。
　企業の身近な存在である金融
機関によるIT活用支援は、ますま
す重要性を増している。

岩松支店　支店長　中井健二氏（写真中央）
営業統括部　調査役　久家浩二氏（左）
営業統括部　副調査役　中村一郎氏

開設したホームページ（上）と鍋セット（左上）
サプリメント商品例（左下）

https://suppon-suikouen.jp/

水幸苑は上に農地がない山
あいの土地を借りて、農薬
などが混ざらず、良い水で育
てている

池の中のすっぽん。冬季は冬眠する

愛媛銀行

　
「
す
っ
ぽ
ん
の
養
殖
を
し
て

み
た
い
」

　

愛
媛
県
宇
和
島
市
で
ハ
マ
チ
や
タ
イ

の
養
殖
を
し
て
い
た
水
幸
苑
の
今
田
寿

弘
社
長
は
、
あ
る
日
滋
養
強
壮
や
美
容
、

健
康
に
関
連
が
深
い
す
っ
ぽ
ん
に
魅
せ

ら
れ
、
養
殖
の
道
に
歩
を
進
め
る
。

　

初
め
の
３
、
４
年
は
ほ
と
ん
ど
が
失

敗
。
養
殖
で
は
病
気
に
な
る
と
抗
生
物

質
を
投
与
す
る
ケ
ー
ス
が
多
い
が
、「
薬

や
消
毒
液
な
ど
は
使
わ
ず
健
康
食
品
と

し
て
自
信
を
持
て
る
育
て
方
を
し
た
い
」

と
の
固
い
決
意
の
も
と
、
試
行
錯
誤
を

続
け
た
。
軌
道
に
乗
り
始
め
た
の
は
10

年
近
く
を
経
過
し
て
か
ら
だ
っ
た
と
い

う
。品

質
に
高
い
自
信

市
場
で
埋
も
れ
る
悩
み
も

　

近
隣
の
休
耕
地
を
借
り
入
れ
、
養
殖

池
を
増
や
し
て
き
た
。
農
薬
な
ど
が
混

入
し
な
い
よ
う
、
池
よ
り
高
台
に
農
地

が
な
い
土
地
を
選
定
。
高
温
の
場
所
で

餌
を
与
え
続
け
れ
ば
す
っ
ぽ
ん
は
１
年

で
大
き
く
な
る
が
、
水
幸
苑
で
は
、
自

然
の
中
で
３
年
か
け
て
育
て
る
。

　

商
品
と
し
て
は
、
す
っ
ぽ
ん
を
そ
の

ま
ま
出
荷
す
る
ほ
か
、
サ
プ
リ
メ
ン
ト

や
鍋
セ
ッ
ト
な
ど
も
販
売
し
て
い
る
。

　
「
京
都
の
料
理
人
の
方
か
ら
は
『
さ
ば

い
た
瞬
間
に
他
の
す
っ
ぽ
ん
と
の
違
い

が
わ
か
る
。
脂
の
乗
り
が
違
う
』
と
高

い
評
価
を
受
け
て
い
ま
す
。
１
０
０
％

国
産
。
サ
プ
リ
メ
ン
ト
も
混
ざ
り
も
の

を
入
れ
ず
胸
を
張
れ
る
商
品
で
す
」
と

今
田
社
長
は
自
信
を
見
せ
る
。

　

た
だ
、
商
品
価
値
の
高
さ
は
、
流
通

の
局
面
で
は
「
難
し
さ
」
に
も
な
っ
て

い
る
。「
違
い
が
わ
か
ら
な
い
」「
す
っ
ぽ

ん
で
あ
れ
ば
と
く
に
品
質
に
こ
だ
わ
ら

な
い
」
顧
客
に
と
っ
て
、
水
幸
苑
の
す
っ

ぽ
ん
は
割
高
に
見
え
て
し
ま
う
の
だ
。

　

同
社
工
場
長
の
今
田
富
也
氏
は
次
の

よ
う
に
打
ち
明
け
る
。

　
「
養
殖
方
法
の
違
い
を
わ
か
っ
て
い
た

だ
き
、
水
幸
苑
の
す
っ
ぽ
ん
を
選
ん
で

ほ
し
い
。
か
つ
て
は
知
り
合
い
に
任
せ

て
ネ
ッ
ト
販
売
も
し
て
い
ま
し
た
が
、

そ
れ
が
終
了
す
る
の
に
伴
い
、
自
社
の

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
持
っ
て
販
売
し
て
い

き
た
い
と
考
え
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
」

　

そ
の
思
い
を
く
み
取
っ
た
の
が
、
地

元
の
愛
媛
銀
行
・
岩
松
支
店
の
中
井
健

二
支
店
長
だ
っ
た
。

愛
媛
銀
行
の
ヒ
ヤ
リ
ン
グ
か
ら

県
の
支
援
に
つ
な
が
る

　

愛
媛
県
で
は
、
公
益
財
団
法
人
え
ひ

め
産
業
振
興
財
団
を
取
り
ま
と
め
機
関

と
し
て
、
地
域
支
援
機
関
が
連
携
し
、

企
業
の
販
路
開
拓
や
Ｉ
Ｔ
支
援
を
行
う

「
チ
ー
ム
え
び
す
」
の
活
動
を
展
開
し
て

い
る
。
愛
媛
銀
行
は
こ
の
メ
ン
バ
ー
で

あ
り
、
ヒ
ヤ
リ
ン
グ
し
た
水
幸
苑
の
課

題
を
受
け
、
同
事
業
の
専
門
家
派
遣
へ

と
つ
な
げ
た
の
だ
。

　

専
門
家
と
し
て
は
Ｉ
Ｔ
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー

タ
の
竹
内
尚
志
氏
が
派
遣
さ
れ
た
。愛
媛

銀
行
ふ
る
さ
と
振
興
部
・
感
性
価
値
創
造

推
進
室
の
メ
ン
バ
ー
と
と
も
に
水
幸
苑
を

訪
問
。
８
回
に
わ
た
り
、
現
状
分
析
や

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
に
求
め
る
も
の
、
仕
様

を
取
り
ま
と
め
る
サ
ポ
ー
ト
を
行
っ
た
。

　

２
０
１
３
年
秋
に
は
、
つ
い
に
自
社
の

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
が
完
成
。
ネ
ッ
ト
シ
ョ
ッ

プ
機
能
も
持
た
せ
て
ユ
ー
ザ
ー
へ
の
直

接
販
売
を
可
能
と
し
た
。
ホ
ー
ム
ペ
ー

ジ
開
設
を
担
当
し
た
今
田
工
場
長
は
当

時
を
こ
う
振
り
返
る
。

　
「
ネ
ッ
ト
で
商
品
を
買
う
経
験
が
な

か
っ
た
の
で
そ
の
体
験
か
ら
ス
タ
ー
ト

し
ま
し
た
。
写
真
や
文
章
で
ど
う
訴
求

す
る
か
の
内
容
面
、
受
注
の
通
知
方
法

と
い
っ
た
技
術
的
な
こ
と
な
ど
、
い
ろ

い
ろ
教
え
て
い
た
だ
き
、『
こ
れ
な
ら
で

き
る
』
と
感
じ
ま
し
た
」

　

現
在
、
ネ
ッ
ト
の
売
上
は
目
標

値
の
７
割
く
ら
い
と
の
こ
と
だ
が
、

展
示
会
出
展
の
効
果
も
あ
り
企
業

間
取
引
の
問
い
合
わ
せ
が
増
え
て

い
る
。
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
の
情
報
発

信
は
、
水
幸
苑
の
コ
ン
セ
プ
ト
を

確
か
め
る
場
と
し
て
機
能
し
始
め

た
と
い
え
る
。

　

次
は
、
こ
の
場
を
活
か
し
、
ど

う
ビ
ジ
ネ
ス
を
広
げ
て
い
く
か
だ
。

　
「
こ
の
す
っ
ぽ
ん
の
良
さ
を
全
国

に
広
め
た
い
。
今
の
倍
の
10
万
匹
を
養

殖
し
て
全
国
シ
ェ
ア
を
伸
ば
し
た
い
」

　

現
在
73
歳
と
い
う
今
田
社
長
は
、

す
っ
ぽ
ん
パ
ワ
ー
を
証
明
す
る
元
気
な

笑
顔
で
今
後
の
目
標
を
語
っ
た
。「
10
万

匹
」
を
現
実
に
す
る
た
め
に
、
支
援
機

関
に
も
次
の
期
待
が
か
か
る
と
こ
ろ
で

あ
る
。

健
康
を
願
い
自
信
を
持
っ
て
育
て
た
す
っ
ぽ
ん

違
い
の
わ
か
る
顧
客
へ
ネ
ッ
ト
販
売
に
挑
戦
！

IT経営支援事例
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