
サポーター紹介　ITコーディネータ 

　千葉県を中心に活動するITコーディネータ。
中堅中小企業を中心に経営課題整理やIT活用支援、
基幹系業務改善支援を得意とする。 
　千代田漬物では合計40回におよぶ改円隊プロジェ
クトの会議を開催し、SWOT分析などを通じて会
社の現状を整理。売上分析資料を用意したり、
会議結果を文書に整理したりなどサポートを行
いながら、メンバーが自ら考え討議できる場作
りを進めた。現場を知るため、早朝から市場を
訪れ、営業担当者の車に同乗して顧客を回った
こともあったそうだ。 
　柿澤部長は、「鬼澤さんがまとめた会議資料を
見て、たった2週間で私達以上にうちの会社を知っ
てくれた」と感じたそうだ。柿澤社長は「経営
者はいつも一人で決断する立場。ブレーン役が
果たせるITコーディネータの存在は大きい」と
指摘する。 
　鬼澤氏は現在も同社の経営支援を続けている。 

鬼澤健八 氏 
おにざわIT経営支援オフィス 
info@onizawa.jp 
（千葉IT経営支援LLP　事務局長） 

千代田漬物のコンピューター活用 
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ITと別の経営戦略実行（評価基準作り、他） 

「改革円陣隊」 
＋ミニプロジェクト 
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特別企画　磨け！400万社の成長力 

Part1　国の施策とアドバイザーの利用価値 

代表取締役社長　柿澤利行氏（右） 
営業部部長　柿澤好徹氏 

会社紹介 

　▲早朝の外商部の風景。各
自伝票を出力して納品にでか
ける。 

千代田漬物の 
オリジナル商品 

卸売市場の店舗 

　店頭での業務風景。 

千代田漬物株式会社 
千葉県千葉市美浜区高浜2-2-1 
（千葉市中央卸売市場内） 

他に成田市に拠点を持つ 

昭和50年 
20人 
漬物の卸売り（卸売市場の店頭
販売30％、県内約170店舗への
外商70％） 
http://www.chiyotsuke.co.jp/

設　立　年 
従業員数 
事業内容 
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本
事
例
で
は
、
千
葉
県
産
業
振
興
セ
ン
タ
ー

の
「
専
門
家
派
遣
事
業
」、
千
葉
市
産
業
振
興

財
団
の
「
専
門
家
派
遣
事
業
」
な
ど
を
利
用

し
て
い
ま
す
。 

　
2
0
0
6
年
3
月
1
日
午
前
5
時
。

す
で
に
活
気
を
帯
び
て
い
る
千
葉
市
中

央
卸
売
市
場
内
に
あ
る
千
代
田
漬
物
の

オ
フ
ィ
ス
で
、
新
し
い
基
幹
業
務
シ
ス

テ
ム
が
稼
働
を
開
始
し
た
。
早
朝
か
ら

駆
け
つ
け
待
機
す
る
I
T
ベ
ン
ダ
ー
や

I
T
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
。
慣
れ
な
い
動

き
に
現
場
に
は
黄
色
い
声
が
飛
び
交
い

「
戦
争
」
状
態
に
…
。
し
か
し
、
今
回

は
「
9
年
前
」
と
は
違
う
。1
週
間
も

す
る
と
新
シ
ス
テ
ム
は
社
内
に
確
実
に

定
着
し
て
い
っ
た
。 

　「
9
年
前
に
販
売
管
理
シ
ス
テ
ム
を

入
れ
た
と
き
は
、『
こ
れ
を
使
い
な
さ

い
』
と
社
員
に
押
し
付
け
て
し
ま
い
ま

し
た
。
ち
ょ
う
ど
業
績
も
下
降
線
に
入
っ

て
い
て
、
ボ
ー
ナ
ス
も
出
な
い
の
に
機

械
に
お
金
を
払
う
の
か
と
社
員
か
ら
猛

反
発
を
受
け
ま
し
た
」 

　
漬
物
卸
売
業
・
千
代
田
漬
物
の
柿
澤

利
行
社
長
は
9
年
前
の
苦
い
経
験
を
こ

う
説
明
す
る
。
シ
ス
テ
ム
導
入
が
き
っ

か
け
と
な
り
、
当
時
30
人
い
た
社
員
の

約
半
数
が
退
職
。
会
社
は
存
続
の
危
機

に
立
た
さ
れ
た
。 

　
な
ん
と
か
苦
境
を
乗
り
切
り
、
シ
ス

テ
ム
の
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
を
目
指
し
た
千

代
田
漬
物
は
、
ア
ド
バ
イ
ザ
ー
の
必
要

性
を
感
じ
千
葉
県
産
業
振
興
セ
ン
タ
ー

か
ら
I
T
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
鬼
澤
健
八

氏
の
紹
介
を
受
け
る
。 

　
柿
澤
社
長
の
「
今
度
は
社
員
が
主
体

と
な
っ
て
作
る
」
と
い
う
構
想
を
、
鬼

澤
氏
が
後
押
し
し
て
い
く
こ
と
と
な
っ

た
。 

　
 

　
 

　
 

　
6
名
か
ら
な
る
新
し
い
プ
ロ
ジ
ェ
ク

ト
は
「
改
革
円
陣
隊
」（
通
称
　:

　

改
円
隊
）

と
名
づ
け
ら
れ
た
。「
で
も
ス
タ
ー
ト

は
全
然
I
T
で
は
な
く
、
鬼
澤
さ
ん
の

問
い
か
け
は
皆
さ
ん
は
ど
ん
な
仕
事
を

し
て
い
る
の
か
、
で
し
た
」
と
リ
ー
ダ
ー

の
柿
澤
好
徹
営
業
部
長
は
説
明
す
る
。

参
加
メ
ン
バ
ー
が
主
役
と
な
り
、
会
社

の
現
状
や
強
み
弱
み
、
ど
う
変
え
て
い

け
ば
よ
い
か
を
話
し
合
う
。
鬼
澤
氏
は

考
え
る
材
料
（
デ
ー
タ
）
を
提
供
し
た

り
、
会
議
を
進
行
さ
せ
る
役
割
を
担
っ

た
。 

　
会
議
が
軌
道
に
乗
り
出
す
と
、「
う

ち
は
こ
ん
な
会
社
な
ん
だ
と
見
え
て
き

た
。
主
要
な
取
引
先
は
ど
こ
か
、
ど
う

売
っ
て
い
く
か
を
考
え
な
け
れ
ば
と
気

が
つ
い
た
」（
柿
澤
部
長
）
と
、
メ
ン

バ
ー
は
徐
々
に
当
事
者
意
識
を
高
め
、

自
ら
改
革
の
方
向
を
考
え
始
め
た
の
だ
っ

た
。 

　
業
務
の
見
直
し
が
進
み
、
次
は
い
よ

い
よ
I
T
導
入
の
ス
テ
ッ
プ
へ
。
今
回

は
、
従
来
か
ら
の
販
売
管
理
に
加
え
、

在
庫
管
理
と
会
計
処
理
を
シ
ス
テ
ム
化

し
た
が
、
シ
ス
テ
ム
内
容
や
費
用
、
業

務
フ
ロ
ー
を
勘
案
し
、
あ
え
て
手
書
き

を
残
し
た
部
分
も
あ
っ
た
と
い
う
。 

　
I
T
ベ
ン
ダ
ー
の
選
考
も
鬼
澤
氏
の

指
導
の
も
と
社
員
自
ら
が
行
っ
た
。
新

シ
ス
テ
ム
は
パ
ッ
ケ
ー
ジ
ソ
フ
ト
を
カ

ス
タ
マ
イ
ズ
な
し
に
利
用
。
パ
ッ
ケ
ー

ジ
ソ
フ
ト
の
標
準
的
な
業
務
フ
ロ
ー
に

合
わ
せ
る
こ
と
で
、
結
果
的
に
構
築
費

用
を
抑
え
る
こ
と
が
で
き
た
。 

　
ま
た
、
成
田
営
業
所
と
の
間
は
ブ
ロ
ー

ド
バ
ン
ド
で
V
P
N
接
続
し
、
リ
ア
ル

タ
イ
ム
で
デ
ー
タ
を
利
用
す
る
体
制
を

整
え
た
。 

　
 

　
 

　
 

　
導
入
後
は
、
在
庫
管
理
が
適
正
に
な

り
粗
利
益
率
が
約
1
％
ア
ッ
プ
。
一
方

で
、
社
員
に
は
売
上
デ
ー
タ
を
元
に
販

売
方
式
を
工
夫
す
る
動
き
も
出
て
き
た

と
い
う
。 

　「
得
意
先
の
売
上
ア
ッ
プ
に
役
立
つ

提
案
を
し
た
い
」「
地
元
の
土
産
店
に

外
国
産
の
漬
物
が
並
ぶ
昨
今
、
千
葉
県

ら
し
い
地
産
の
漬
物
も
広
め
た
い
」。 

　
こ
う
し
た
柿
澤
社
長
の
問
題
意
識
は

改
革
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
を
通
じ
て
社
員
と

共
有
す
る
こ
と
が
で
き
た
。 

　「
景
気
が
悪
い
と
ど
う
し
て
も
マ
イ

ナ
ス
の
方
に
頭
が
動
く
。
し
か
し
、
や

る
こ
と
が
見
え
れ
ば
活
気
が
出
て
く
る
。

こ
れ
が
経
営
者
と
し
て
は
一
番
う
れ
し

い
」
と
柿
澤
社
長
は
力
を
込
め
た
。
鬼

澤
氏
が
「
成
功
の
カ
ギ
は
I
T
で
は
な

く
人
」
と
指
摘
す
る
よ
う
に
、
千
代
田

漬
物
は
I
T
導
入
を
き
っ
か
け
に
社
員

の
力
を
伸
ば
す
こ
と
に
成
功
し
た
。 

I
T
導
入
の
会
議
な
の
に
 

仕
事
の
現
状
を
話
し
合
う
！？
 

次
は
デ
ー
タ
を
生
か
し
 

営
業
手
法
の
改
善
へ
 

シ
ス
テ
ム
リ
ニ
ュ
ー
ア
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を
き
っ
か
け
に
 

社
員
が
会
社
を
変
え
始
め
た
！
 

経営改革への転機 

―社員の意識― 

事
例
①
　
千
葉
県
千
葉
市
・
漬
物
卸
売
業
　
千
代
田
漬
物
　
の
場
合
 


