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〈データの流れ〉 

サポーター紹介 

代表取締役社長　八代一成氏 

テレビ会議のセット。海外との会議は頻繁
に行われている。インターネットの利用で
通信費がかからないのも魅力 

ベンダ工業のリングギアは材料廃棄率が低
い工法で作られている 

ベンダ工業が実践する海外工場とのネットワーク化 
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〈コミュニケーション〉 

ITコーディネータ 
神鳥 勝昭氏 

　広島県を中心に活動する独立系ITコー
ディネータ。以前はくれ産業振興セン
ターにコーディネータとして勤務し、
ベンダ工業と出会う。海外生産を成功
させている先進企業として同社の強み
を理解しながら、一方で改善すべきポ
イントを的確に指摘。新システム導入
へのきっかけを提供し、実行への後押
しを行った。 
　システム検討時は費用や時間を勘案
してパッケージソフトの有効活用もア
ドバイスし、迅速な導入を支援した。 
　八代社長は「神鳥さんと出会ったこ
とでIT経営への気づきを得ました。客
観的な視点でご指摘をいただけるのは
大変ありがたい」と話している。 

会社概要 

ベンダ工業株式会社 
広島県呉市川尻町小仁方1丁目16-20 
設　　立：1964年 
従業員数：94名 
事業内容：金属リングの設計・製造・販売。

主力商品は、スターターリングギア
並びにその関連商品。日本本社に
加え、韓国・中国の子会社、タイ・
インドの合弁会社で事業展開。 
第３回ものづくり日本大賞で経済
産業大臣賞を受賞。 

URL：http://www.benda.co.jp/
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会
議
室
の
モ
ニ
タ
ー
に
電
源
が
入
る

と
、
分
割
さ
れ
た
画
面
の
そ
れ
ぞ
れ
に

人
の
姿
が
映
し
出
さ
れ
る
。
相
手
は
今
、

中
国
と
韓
国
に
い
る
。 

　
こ
れ
は
広
島
県
呉
市
・
ベ
ン
ダ
工
業

の
、
あ
る
日
の
会
議
風
景
で
あ
る
。
中

国
、
韓
国
に
設
立
し
た
子
会
社
の
担
当

者
と
生
産
準
備
の
状
況
や
試
作
品
の
品

質
に
つ
い
て
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
。
ち
な
み

に
言
葉
は
日
本
語
と
の
こ
と
だ
。
ズ
ー

ム
す
れ
ば
製
品
の
細
部
も
映
せ
、
同
時

に
会
話
が
で
き
る
テ
レ
ビ
会
議
シ
ス
テ

ム
は
、
も
は
や
業
務
の
必
須
ツ
ー
ル
に

な
っ
て
い
る
。 

コ
ス
ト
要
求
に
応
え
る
べ
く
 

い
ち
早
く
海
外
生
産
へ
 

 　
ベ
ン
ダ
工
業
は
鋼
材
の
曲
げ
加
工
事

業
か
ら
ス
タ
ー
ト
し
、
自
動
車
メ
ー
カ
ー

の
依
頼
を
契
機
に
エ
ン
ジ
ン
の
リ
ン
グ

ギ
ア
用
の
加
工
へ
と
分
野
を
拡
大
。
工

法
の
技
術
特
許
取
得
後
は
こ
の
分
野
へ

の
シ
フ
ト
を
図
り
、
現
在
は
最
終
段
階

の
製
品
製
造
ま
で
を
手
が
け
て
い
る
。 

　
年
間
製
造
量
は
自
動
車
の
台
数
に
換

算
し
て
1
2
5
0
万
台
に
相
当
し
、世

界
ト
ッ
プ
水
準
の
生
産
販
売
量
を
誇
る
。 

　「
自
動
車
部
品
は
コ
ス
ト
要
求
が
厳

し
い
世
界
で
す
。
こ
の
業
界
の
ビ
ジ
ネ

ス
を
す
る
以
上
、
原
価
低
減
は
永
遠
の

テ
ー
マ
と
考
え
、
早
い
段
階
か
ら
海
外

生
産
に
取
り
組
み
ま
し
た
」 

　
昨
年
、
三
代
目
経
営
者
に
就
任
し
た

八
代
一
成
社
長
が
説
明
す
る
と
お
り
、

同
社
は
韓
国
と
中
国
に
子
会
社
、
タ
イ

と
イ
ン
ド
に
合
弁
会
社
を
持
つ
。
現
在
、

同
社
の
売
上
に
占
め
る
国
内
‥
海
外
比

率
は
5
‥
5
、
し

か
し
生
産
量
は
2

‥
8
だ
。
国
内
生

産
で
足
り
な
い
分

は
海
外
工
場
で
作
っ

た
も
の
を
輸
入
す
る
。 

　「
コ
ス
ト
を
抑
え
る
た
め
海
外
生
産

し
た
と
し
て
も
、
品
質
は
日
本
レ
ベ
ル

が
求
め
ら
れ
ま
す
。
技
術
指
導
を
行
う

な
ど
徹
底
し
た
品
質
管
理
を
続
け
て
き

ま
し
た
」（
八
代
社
長
） 

　
品
質
を
保
つ
に
は
き
め
細
か
い
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
積
み
重
ね
が
必
要
だ
。

テ
レ
ビ
会
議
シ
ス
テ
ム
に
よ
る
意
思
疎

通
の
強
化
も
そ
の
1
つ
な
の
で
あ
る
。

海
外
工
場
の
製
造
品
は
、
広
島
で
検
品

せ
ず
と
も
顧
客
に
ダ
イ
レ
ク
ト
に
届
け

ら
れ
る
レ
ベ
ル
に
達
し
て
い
る
と
い
う
。 

I
T
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
の
協
力
で
 

人
海
戦
術
の
管
理
を
脱
出
 

 　
生
産
技
術
に
比
べ
社
内
の
経
営
管
理

は
遅
れ
気
味
。
業
務
ご
と
に
個
別
の
シ

ス
テ
ム
が
使
わ
れ
て
お
り
、
工
場
間
の

進
捗
連
絡
は
電
話
や
F
A
X
、
メ
ー

ル
が
主
流
だ
っ
た
。 

　
し
か
し
2
0
0
4
年
に
く
れ
産
業

振
興
セ
ン
タ
ー
の
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ

（
当
時
）
で
あ
っ
た
I
T
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー

タ
神
鳥
勝
昭
氏
に
出
会
っ
て
か
ら
、
同

社
の
I
T
活
用
は
一
気
に
前
進
す
る
。 

　
八
代
社
長
は
、「
初
め
に
現
状
を
お

話
し
し
た
と
こ
ろ
、『
人
海
戦
術
で
す

ね
。
グ
ル
ー
プ
で
標
準
的
な
管
理
を
行

い
ト
ー
タ
ル
で
I
T
経
営
に
飛
び
込

ん
で
い
く
必
要
が
あ
り
ま
す
』
と
厳
し

い
ご
意
見
を
い
た
だ
い
た
の
を
覚
え
て

い
ま
す
」
と
振
り
返
る
。 

　
今
後
、
グ
ル
ー
プ
の
連
結
化
も
考
え

る
と
、
情
報
の
一
元
管
理
と
標
準
化
は

避
け
て
通
れ
な
い
。
早
速
、
神
鳥
氏
の

ア
ド
バ
イ
ス
を
受
け
な
が
ら
、
生
産
管

理
シ
ス
テ
ム
を
中
心
に
、
受
注
、
発
注
、

納
品
、
在
庫
を
一
貫
し
て
管

理
で
き
る
シ
ス
テ
ム
に
着
手

し
た
。 

　
構
築
期
間
や
費
用
を
考
え
、

シ
ス
テ
ム
は
パ
ッ
ケ
ー
ジ
ソ

フ
ト
を
ベ
ー
ス
に
カ
ス
タ
マ

イ
ズ
す
る
方
法
を
選
択
。「
社

内
に
し
っ
か
り
し
た
人
間
系

の
仕
組
み
を
持
っ
て
い
た
の

で
Ｉ
Ｔ
化
は
ス
ム
ー
ズ
で
し
た
」
と

神
鳥
氏
が
指
摘
す
る
よ
う
に
、
I
T
導

入
前
の
業
務
分
析
は
最
小
限
で
済
ん
だ

と
い
う
。 

　
工
程
ご
と
の
生
産
記
録
は
日
々
デ
ー

タ
化
さ
れ
、
シ
ス
テ
ム
が
定
着
す
る
に

連
れ
て
生
産
性
や
工
程
進
捗
に
対
す
る

従
業
員
の
意
識
が
高
ま
っ
た
。
グ
ル
ー

プ
会
社
に
つ
い
て
は
、
現
在
、
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
を
通
じ
て
発
注
と
納
品
の
実
績

が
リ
ア
ル
タ
イ
ム
で
把
握
で
き
る
よ
う

に
な
っ
て
い
る
。 

　
シ
ス
テ
ム
を
検
討
し
た
当
時
に
比
べ

売
上
は
2
倍
以
上
に
伸
び
て
い
る
が
、

担
当
者
を
増
や
す
こ
と
な
く
処
理
で
き

て
い
る
と
い
う
。
神
鳥
氏
と
の
出
会
い

は
絶
好
の
タ
イ
ミ
ン
グ
だ
っ
た
よ
う
だ
。 

　
最
近
で
は
、
八
代
社
長
は
製
品
一
品

ご
と
の
原
価
を
算
出
し
収
益
性
の
把
握

も
行
っ
て
い
る
。
年
間
6
0
0
ア
イ
テ
ム

の
販
売
動
向
を
加
味
し
て
、
よ
り
具
体

的
な
事
業
計
画
を
立
て
て
い
る
そ
う
だ
。 

　
I
T
導
入
時
は
専
務
と
し
て
Ｃ
Ｉ

Ｏ
を
担
っ
て
い
た
八
代
社
長
。
ト
ッ
プ

に
立
っ
た
今
、
シ
ス
テ
ム
に
蓄
積
さ
れ

る
デ
ー
タ
が
経
営
の
力
強
い
パ
ー
ト
ナ
ー

に
な
っ
て
い
る
。 

生
産
は
海
外
中
心
で
も
品
質
は
日
本
レ
ベ
ル
 

三
代
目
社
長
が
挑
む
グ
ル
ー
プ
全
体
の
経
営
力
向
上
 

経営改革事例 経営改革事例 

海外展開と 
経営管理 

中
小
企
業
I
T
経
営
力
大
賞
2
0
0
9
 

I
T
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
協
会
会
長
賞
受
賞
 
 
広
島
県
呉
市
・
リ
ン
グ
ギ
ア
製
造
業
　
ベ
ン
ダ
工
業
の
場
合
 


