
サポーター紹介 

システム導入後の効果測定 資料提供：アンドール 

企画から生産開始までの 
ボトルネックを解消 

　 

●デザインパターンを
データ化 
●選びながらデザイン
を考えられる 
●過去のデザインデー
タベースを有効活用 

●使う資材もデー
タでひもづけて
おき、効率化 
●用語や仕様を
共有化 

●統一された用語・
書式のため製造
側が迷わず作業
できる 

登録されたパターンの 
利用によるスピードアップ 

　　 

デジタル化により 
スピードアップ 

導入前 導入後 
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４０ 

３０ 

２０ 

１０ 

０ 

平均残業時間（時間） 

導入前 導入後 

２５０ 

２００ 

１５０ 

１００ 

５０ 

０ 

企画開発時間（分） 

導入前 導入後 

1５０ 

１００ 

５０ 

０ 

見積書作成時間（分） 

課　題 

アンドールの製造工程の概略とIT活用 

デザイン 技　術 生産指示 

中国で生産 

納　品 

IT活用 ※ボトルネックと 
　なる箇所 

新規顧客取引を実現する時間的余裕も 

個々人の仕事の
進め方によりバラ
ツキがあったり時
間がかかったり 

伝達ミスなどで
効率が低下 

デザイナーにより
表現にバラツキ
があり伝達がうま
くいかないことも 

ITコーディネータ 
森下　勉　氏 
有限会社　ツトム経営研究所 

　関西地区を中心に活動するＩＴコーディネータ。企
業支援実績が豊富で、2006年には関西ＩＴ経営応援
隊の「ベストＩＴサポーター賞」を受賞している。 
　衣料関係のコンサルティングは初めてだったが、工
程の流れを理解しボトルネックの解消を目指したシス
テム構築へプロジェクトをバックアップ。本システムは「平
成18年度中小企業戦略的情報化事業」にも採択
され補助金が支給された。 
　岸村社長は、「ミーティングを持つとその場で書類
を作成されるのでロスタイムがゼロ。すぐ次の課題に
移れ、進行の滞りがありませんでした」と振り返る。
また澤田氏は「社内にいるとどうしても固定観念を持っ
てしまいますが、外部の方から意見をいただくと刺
激を受けます」と第三者視点の有効性を指摘して
いる。 

会社概要 

アンドール株式会社 
兵庫県西宮市六湛寺町12-10 

サングリーンビル３F 

設　　立：2000年 

従業員数：10名 

事業内容：衣料用下着および関連商
品の企画・開発。通信販売
会社、専門店へのＯＥＭ提
供を行っている。 

URL：http://www.andor-inc.com/

代表取締役社長　岸村　裕子　氏（左） 
取締役　企画部　部長　澤田　真季　氏（右） 
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女
性
用
イ
ン
ナ
ー
ウ
ェ
ア
（
下
着
、

肌
着
）
は
一
筋
縄
で
は
い
か
な
い
商
品

だ
。
色
・
柄
、
デ
ザ
イ
ン
セ
ン
ス
が
優

れ
て
い
る
の
は
当
た
り
前
、
そ
の
上
で

体
を
美
し
く
見
せ
る
補
正
機
能
を
備
え

「
着
け
た
ら
や
せ
て
見
え
る
」
の
が
理

想
な
の
だ
そ
う
だ
。 

　
そ
の
た
め
ブ
ラ
ジ
ャ
ー
一
つ
と
っ
て

も
、
製
造
パ
ー
ツ
は
細
分
化
さ
れ
、
数

ミ
リ
単
位
で
の
デ
ザ
イ
ン
企
画
が
求
め

ら
れ
る
。
ノ
ウ
ハ
ウ
が
な
い
と
な
か
な

か
作
れ
る
も
の
で
は
な
い
。 

　
兵
庫
県
西
宮
市
の
ア
ン
ド
ー
ル
は
、

こ
う
し
た
高
品
質
イ
ン
ナ
ー
ウ
ェ
ア
を

企
画
製
造
し
て
い
る
新
興
企
業
で
あ
る
。

岸
村
裕
子
社
長
が
９
年
前
に
ワ
ン
ル
ー

ム
マ
ン
シ
ョ
ン
の
１
室
か
ら
始
め
た
事

業
は
Ｏ
Ｅ
Ｍ
提
供
先
の
専
門
店
・
通
信

販
売
会
社
か
ら
信
頼
を
得
て
、
従
業
員

10
名
の
企
業
へ
と
成
長
し
た
。
シ
ー

ズ
ン
ご
と
に
新
製
品
の
企
画
デ
ザ
イ
ン

か
ら
生
産
管
理
（
製
造
は
中
国
の
協
力

工
場
へ
発
注
）
ま
で
を
一
貫
し
て
行
う

の
が
特
徴
で
あ
る
。 

製
造
の
ス
ピ
ー
ド
化
へ
 

ボ
ト
ル
ネ
ッ
ク
は
ど
こ
？
 

 　
最
近
で
は
商
品
の
短
サ
イ
ク
ル
化
が

進
み
、
年
２
回
だ
っ
た
通
販
の
新
製
品

案
内
が
年
４
〜
６
回
に
増
加
。
一
つ
の

カ
テ
ゴ
リ
ー
で
年
間
に
製
作
す
る
商
品

は
数
百
種
類
に
及
ぶ
よ
う
に
な
り
、
製

造
工
程
を
ス
ム
ー
ズ
に
こ
な
す
体
制

づ
く
り
が
必
要
に
な
っ
て
き
た
。 

　
製
造
の
プ
ロ
セ
ス
は
、
デ
ザ
イ
ナ
ー

に
よ
る
デ
ザ
イ
ン
画
の
作
成
、
そ
れ
ら

を
型
紙
に
落
と
す
技
術
処
理
、
資
材
パ
ー

ツ
の
決
定
と
手
配
、
製
造
工
場
へ
の
縫

製
指
示
書
作
成
と
続
く
。 

　
こ
の
う
ち
、
デ
ザ
イ
ン
の
部
分
は
人
の

創
造
力
を
活
か
す
〝
ア
ナ
ロ
グ
的
〞
な

工
程
だ
。
デ
ザ
イ
ナ
ー
が
描
く
デ
ザ
イ
ン

画
は
手
書
き
で
、
書
き
方
も
人
そ
れ
ぞ

れ
。
製
造
量
が
増
え
る
に
つ
れ
、
こ
の

「
ア
ナ
ロ
グ
処
理
」
が
後
工
程
の
円
滑
な

進
行
を
妨
げ
る
よ
う
に
な
っ
て
き
た
。 

　
ア
ン
ド
ー
ル
取
締
役
の
澤
田
真
季
氏

は
そ
の
様
子
を
次
の
よ
う
に
説
明
す
る
。 

　「
製
造
工
場
か
ら
は
、
デ
ザ
イ
ナ
ー

に
よ
っ
て
表
現
や
用
語
に
ば
ら
つ
き
が

あ
る
指
示
書
に
、
そ
の
都
度
問
い
合
せ

が
寄
せ
ら
れ
ま
し
た
。
社
内
で
も
伝
達

ミ
ス
を
誘
発
し
、
業
務
の
効
率
を
下
げ

る
原
因
に
な
っ
て
い
ま
し
た
。
ま
た
、

そ
も
そ
も
手
書
き
の
デ
ザ
イ
ン
画
は
次

回
の
仕
事
に
活
か
し
に
く
く
、
会
社
の

共
有
財
産
に
で
き
ま
せ
ん
」 

　
デ
ザ
イ
ナ
ー
ご
と
の
用
語
や
表
現
の

違
い
を
統
一
し
、
デ
ザ
イ
ン
業
務
を
ス

ピ
ー
ド
化
す
る
必
要
に
迫
ら
れ
た
。 

　「
統
一
し
た
世
界
の
中
で
仕
事
を
動

か
せ
ば
バ
ト
ン
タ
ッ
チ
の
ミ
ス
も
減
る

は
ず
。
デ
ザ
イ
ン
画
を
起
こ
す
と
こ
ろ

か
ら
生
産
指
示
ま
で
を
一
気
通
貫
す
る

シ
ス
テ
ム
を
持
ち
た
い
」 

　
そ
う
考
え
た
岸
村
社
長
は
早
速
動
き

出
し
、
資
金
の
相
談
に
尼
崎
信
用
金
庫

を
訪
れ
る
。
こ
こ
で
Ｉ
Ｔ
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー

タ
の
活
用
を
勧
め
ら
れ
、
森
下
勉
氏
の

サ
ポ
ー
ト
を
受
け
る
こ
と
に
し
た
。 

　
森
下
氏
は
、「
創
造
的
な
業
務
に
携

わ
る
方
々
が
本
業
に
専
念
す
る
た
め
の

ボ
ト
ル
ネ
ッ
ク
の
解
消
が
テ
ー
マ
と
捉

え
ま
し
た
」
と
振
り
返
る
。 

　
社
内
に
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
チ
ー
ム
を
作

り
、
森
下
氏
が
内
容
を
整
理
す
る
形
で

シ
ス
テ
ム
仕
様
を
固
め
て
い
っ
た
。 

本
来
業
務
に
専
念
で
き
 

売
上
急
増
を
導
い
た
 

 　
一
気
通
貫
シ
ス
テ
ム
は
２
０
０
７
年

春
に
完
成
。
忙
し
い
業
務
を
縫
っ
て
従

業
員
も
一
丸
と
な
っ
て
協
力
し
、
検
討

を
重
ね
た
り
基
本
デ
ー
タ
を
入
力
し
た

り
な
ど
作
業
を
進
め
た
。
費
用
は
８
０

０
万
円
ほ
ど
だ
っ
た
。 

　
デ
ザ
イ
ン
工
程
で
は
、
商
品
ご
と
に

デ
ザ
イ
ン
の
基
本
パ
ー
タ
ー
ン
を
登
録

し
て
お
き
、
そ
れ
ら
を
組
み
合
わ
せ
て

デ
ザ
イ
ン
画
を
作
成
で
き
る
よ
う
に
し

た
。
例
え
ば
ブ
ラ
ジ
ャ
ー
で
あ
れ
ば
、

カ
ッ
プ
、
土
台
（
下
の
部
分
）、
ス
ト

ラ
ッ
プ
、
裏
仕
様
の
４
パ
ー
ト
に
分
け
、

デ
ザ
イ
ナ
ー
は
各
パ
ー
ツ
か
ら
デ
ザ
イ

ン
パ
タ
ー
ン
を
選
び
色
や
装
飾
を
決
め

て
い
く
。 

　
さ
ら
に
デ
ザ
イ
ン
パ
タ
ー
ン
に
よ
っ

て
使
用
す
る
資
材
が
紐
付
け
ら
れ
て
お

り
、
デ
ー
タ
は
資
材
発
注
、
さ
ら
に
生

産
指
示
書
へ
と
リ
レ
ー
さ
れ
て
い
く
。 

　
稼
働
後
の
効
果
を
澤
田
氏
は
「
工
場

か
ら
の
問
い
合
せ
は
減
少
し
ま
し
た
。

伝
達
ミ
ス
が
減
り
、
残
業
時
間
が
飛
躍

的
に
少
な
く
な
り
ま
し
た
」
と
に
こ
や

か
に
語
る
。
デ
ザ
イ
ン
業
務
の
ス
ピ
ー

ド
ア
ッ
プ
も
な
さ
れ
、
熟
練
し
て
い
な

い
デ
ザ
イ
ナ
ー
で
も
難
易
度
の
高
い
デ

ザ
イ
ン
を
35
分
で
完
成
さ
せ
た
そ
う
だ
。 

　
社
内
に
時
間
的
な
ゆ
と
り
が
生
ま
れ

た
こ
と
で
、
新
規
取
引
先
の
開
拓
に
成

功
。
２
０
０
８
年
度
は
前
年
の
２
倍
近

い
売
上
を
示
し
た
。 

　
日
本
で
は
メ
ー
カ
ー
の
寡
占
化
も
進

み
成
熟
市
場
に
な
り
つ
つ
あ
る
女
性
用

イ
ン
ナ
ー
ウ
ェ
ア
だ
が
、
岸
村
社
長
は
、

東
南
ア
ジ
ア
の
市
場
拡
大
に
注
目
し
て

い
る
と
い
う
。 

　「
２
０
１
５
年
の
あ
る
べ
き
姿
を
描

き
経
営
計
画
を
立
て
て
い
ま
す
が
、
そ

れ
は
ア
ジ
ア
を
視
野
に
入
れ
た
も
の
に

な
っ
て
い
ま
す
」 

　
次
の
フ
ェ
ー
ズ
で
は
海
外
と
の
ネ
ッ

ト
ワ
ー
ク
化
も
焦
点
に
な
り
そ
う
だ
。 

 

創
造
的
な
デ
ザ
イ
ン
業
務
は
効
率
化
で
き
る
？
 

ノ
ウ
ハ
ウ
を
財
産
に
し
、人
海
戦
術
か
ら
脱
却
 

事業拡大を支えるIT　② 経営改革事例 

事業拡大を 
支えるIT　② 

兵
庫
県
・
衣
料
用
下
着
そ
の
他
の
企
画
製
造
業
　
ア
ン
ド
ー
ル
の
場
合
 

 

2
0
0
8
年
I
T
経
営
実
践
認
定
企
業
 


