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ラ
イ
フ
ラ
イ
ン
の
1
つ
で
あ
る
ガ
ス
に

は
、
地
中
の
配
管
を
使
っ
て
供
給
す
る
都

市
ガ
ス
と
各
家
庭
に
ガ
ス
容
器
を
設
置
す

る
プ
ロ
パ
ン
ガ
ス
の
2
種
類
が
あ
る
。
東

京
な
ど
都
市
部
で
は
都
市
ガ
ス
が
主
流
だ

が
、
全
国
レ
ベ
ル
で
見
る
と
、
世
帯
の
50
％

以
上
が
プ
ロ
パ
ン
ガ
ス
で
提
供
さ
れ
る
「
L
P

ガ
ス
」
を
利
用
し
て
い
る
。 

　
秋
田
市
に
本
社
を
置
く
タ
プ
ロ
ス
は
秋

田
県
の
L
P
ガ
ス
販
売
最
大
手
で
あ
る
。

販
売
先
は
1
万
4
千
世
帯
に
及
ぶ
。 

　「
一
般
の
消
費
財
と
違
っ
て
経
営
の
安

定
度
は
高
い
の
で
は
？
」
と
い
う
質
問
に

木
村
繁
社
長
は
次
の
よ
う
に
答
え
た
。 

　「
建
物
の
冷
暖
房
が
電
気
で
な
く
ガ
ス

で
行
え
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。
一
方
で

オ
ー
ル
電
化
の
動
き
も
進
ん
で
い
ま
す
。

つ
ま
り
ガ
ス
と
電
気
は
同
じ
市
場
で
ぶ
つ

か
る
よ
う
に
な
っ
た
の
で
す
」 

　
競
争
相
手
が
他
業
界
か
ら
現
れ
、

安
閑
と
し
て
い
ら
れ
る
状
況
で
は

な
い
。
タ
プ
ロ
ス
で
は
、
県
内
企
業
の

M
&
A
に
よ
っ
て
L
P
ガ
ス
の
販
売
網
を

面
的
に
広
げ
つ
つ
、
契
約
顧
客
と
の
関
係

を
強
め
て
き
た
。
多
数
の
顧
客
を
管
理
す

る
に
は
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
ー
は
必
須
。
社
内

に
シ
ス
テ
ム
エ
ン
ジ
ニ
ア
を
採
用
し
、
自

社
開
発
で
シ
ス
テ
ム
を
構
築
し
て
い
た
。 

　「
現
場
の
要
望
に
応
じ
て
シ
ス
テ
ム
を
追

加
で
き
る
自
社
開
発
は
便
利
で
し
た
。
し

か
し
時
代
の
変
化
が
速
く
な
り
、
ま
た
オ

フ
コ
ン
か
ら
パ
ソ
コ
ン
へ
移
行
す
る
流
れ

を
受
け
、I
T
ベ
ン
ダ
ー
に
シ
ス
テ
ム
構
築

を
依
頼
す
る
こ
と
に
し
ま
し
た
」 

　
2
0
0
5
年
に
会
計
部
分
を
パ
ッ
ケ
ー

ジ
ソ
フ
ト
に
切
り
替
え
、
販
売
管
理
・
顧

客
管
理
は
1
億
円
近
く
を
投
資
し
て
新
シ

ス
テ
ム
を
構
築
し
た
。 

プ
ロ
の
視
点
が
必
要
 

し
か
し
専
門
家
活
用
に
は
条
件
も
 

　
I
T
ベ
ン
ダ
ー
も
親
身
に
な
っ
て
構
築

を
サ
ポ
ー
ト
し
て
く

れ
た
。
し
か
し
、
ど

う
も
思
う
よ
う
に
シ

ス
テ
ム
が
動
か
な
い
。

不
具
合
が
出
た
り
、

う
ま
く
使
い
こ
な
せ
な
い
部
分
が
出
て
き

た
の
だ
。 

　「
何
が
正
し
い
の
か
わ
か
ら
な
い
状
況

で
し
た
。
同
業
の
先
輩
経
営
者
の
方
に
相

談
し
た
と
こ
ろ
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
の
活
用

を
勧
め
ら
れ
、
プ
ロ
の
視
点
を
求
め
る
こ

と
に
し
ま
し
た
」 

　
木
村
社
長
は
、
地
元
の
I
T
ベ
ン
ダ
ー

か
ら
I
T
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
大
澤
昌
氏
の

紹
介
を
受
け
た
。
た
だ
、
先
輩
経
営
者
か

ら
は
「
コ
ン
サ
ル
と
い
っ
て
も
い
ろ
い
ろ

な
人
が
い
る
か
ら
」
と
の
「
但
し
書
き
」

も
も
ら
っ
て
い
た
。
外
部
専
門
家
の
活
用

は
「
合
わ
な
い
と
思
っ
た
と
き
に
換
え
に

く
い
」
の
で
慎
重
に
な
ら
ざ
る
を
得
な
い
。 

　
と
こ
ろ
が
大
澤
氏
は
、
自
ら
1
年
契
約

を
申
し
出
た
。「
1
年
後
、
お
互
い
が
続

け
た
い
と
思
っ
た
ら
更
新
す
る
仕
組
み
に

し
ま
し
ょ
う
と
言
い
ま
し
た
」（
大
澤
氏
） 

　
こ
の
提
案
に
木
村
社
長
も
同
意
。
構
築

し
た
シ
ス
テ
ム
を
ど
う
修
正
し
使
い
こ
な

す
か
に
つ
い
て
、
大
澤
氏
に
ア
ド
バ
イ
ス

を
受
け
る
こ
と
に
し
た
。（
次
号
に
続
く
） 
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第１回　新システムが完成した。しかし… 

ＩＴコーディネータ活用記 
＜実録 秋田・タプロスの経営改革＞ 
ＩＴコーディネータ活用記 
＜実録 秋田・タプロスの経営改革＞ 

　本コーナーではITコーディネータを活用した秋田県のLPガス販売
業・タプロスが経営改革を進めていく様子を数回にわたってレポート
していく。タプロスでは、自社開発していたシステムのリニューアル
を実行。依頼どおりのシステムができたが、思わぬ問題に直面した。 

連載 連載 

タプロス株式会社 
　秋田県秋田市寺内字後城322-3 
設　　立：1956年 
従業員数：60名 
事業内容：一般家庭用・業務用・工業用LPガス 
　　　　　の販売、住宅設備機器販売、冷暖房・ 
　　　　　LPガス配管の設計施工等。 大館、  
　　　　　能代など5つの営業所を持つ 
URL：http://www.tapros.co.jp/

会社紹介 


